
                                                                                                         ПРОЕКТ 

УПРАВЛЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ Г. ТАГАНРОГА  

ПРИКАЗ 

 

_______2018              № ____ 

 

О внесении изменений в приказ 

Управления здравоохранения      

г. Таганрога от 05.08.2015 № 310 

 

В соответствии с постановлением Администрации города Таганрога от 

29.10.2015 № 3311 «Об утверждении Положения об оплате труда работников 

муниципальных бюджетных и автономных учреждений здравоохранения города 

Таганрога», Положением «Об Управлении здравоохранения г. Таганрога», 

утвержденным Решением Городской Думы города Таганрога от 30.03.2011 № 285 

приказываю: 

 

1. Внести в приказ Управления здравоохранения г. Таганрога от 

05.08.2015 № 310 «Об утверждении целевых показателей эффективности 

деятельности руководителей и положения о выплатах стимулирующего 

характера» (далее - приказ) следующие изменения: 

1.1. Приложение № 1 к приказу изложить в редакции согласно 

приложению № 1 к настоящему приказу. 

2. Руководителям медицинских учреждений муниципальной системы 

здравоохранения города Таганрога (далее – медицинское учреждение): 

2.1. Привести локальные правовые акты медицинских учреждений в 

соответствие с настоящим приказом. 

2.2. Организовать исполнение настоящего приказа в части касающейся. 

3. Старшему инспектору Управления здравоохранения г. Таганрога 

(Кочеткова Е.С.) довести настоящий приказ до сведения заинтересованных лиц, 

руководителей медицинских учреждений. 

4. Настоящий приказ вступает в силу с 01.01.2019 но не раннее дня его 

официального опубликования. 

5. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на 

заместителя начальника Управления здравоохранения г. Таганрога                   

(Дудник А.Б.) и начальника отдела бухгалтерского учета и отчетности - главного 

бухгалтера (Оксюта О.Ф.). 

 

 

 

Начальник            Т.Н. Подлесная 

 

 
 

 

Нталья Петровна Титова  
Алина Анатольевна Бесараб 



Приложение № 1 к приказу 

Управления здравоохранения г. Таганрога 

от __________ № _________ 

 

Приложение № 1 к приказу 

Управления здравоохранения г. Таганрога 

от 05.08.2015 № 310 

 

 

Целевые показатели эффективности деятельности руководителей 

медицинских учреждений муниципальной системы здравоохранения 

города Таганрога 

 

 

МБУЗ «ГБСМП» 

 

 

№ Показатель Указывается 

за отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 8,4 

дней  

менее 8,4 

дней 

+6 

8,4 дней +3 

более 8,4 дня  0 

2.  Число дней работы 

койки в году 

(круглосуточный 

стационар) 

за год не менее 340  340 и более 

дней  

+6 

менее 340 

дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 340/4 340/4 и более 

дней 

+6 

менее 340/4 

дней 

0 

за полугодие не менее 340/2 340/2 и более 

дней 

+6 

менее 340/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

340/4*3 

340/4*3 и 

более дней 

+6 

менее 

340/4*3 дней 

0 

3. 

 

Хирургическая 

активность 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 70 

 

не менее 70% +3 

70% +2 

менее 70 % 0 



4. Послеоперационная 

летальность, % 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1,5 

 

1,5% и менее   +2 

более 1,5% 0 

5. Летальность от 

пневмонии, %   

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 

14,0% 

 

14,0%  и 

менее 

+1 

более 14,0% 0 

 Летальность от 

желудочно-кишечных 

кровотечений, %   

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 

11,7% 

 

11,7%  и 

менее 

+1 

более 11,7% 0 

Летальность от острых 

панкреатитов, %   

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 

14,0% 

 

14,0%  и 

менее 

+1 

более 14,0% 0 

6. % 

патологоанатомически

х вскрытий 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 80 

 

80% и более   +2 

менее 80% 0 

7. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомически

х диагнозов 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 10 

 

менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

8. Летальность от 

болезней системы 

кровообращения 

от ОИМ  

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 13,0 

% 

13,0 % и 

менее 

+2 

более 13,0 % 0 

Летальность от 

болезней системы 

кровообращения 

от ОНМК 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 14,2 

% 

14,2 % и 

менее 

+1 

более 14,2 % 0 

9 Доля пациентов с 

ОИМ, которым 

проведена 

тромболитическая 

терапия в общем 

количестве пациентов 

с ОИМ  

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

25  % 25 % +1 

менее 25 % 0 



10 Доля пациентов с 

ОНМК, которым 

проведена 

тромболитическая 

терапия в первые 6 

часов госпитализации, 

общем количестве 

пациентов в ОНМК  

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

5 % 5 % +1 

менее 5 % 0 

11. Смертность от ДТП за год достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

11 на 

100,0тыс. 

населения 

11,0 +1 

более 11,0 0 

12. Отсутствие вспышек 

острых 

внутрибольничных 

инфекционных 

заболеваний 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

13. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100 % +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудование 

0 

14. Доля выездов бригад 

СМП со временем 

доезда до больного 

менее 20 минут 

за год достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 

 95      

95% +1 

менее 95% 0 

15. Выполнение объемов 

оказания медицинских 

услуг по 

территориальной 

программе в рамках 

ОМС  

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% Свыше 98% 

до 100% 

+50 

 (круглосуточный и 

дневной стационар) 

  Свыше 95% 

до 98% 

+45 

Свыше 90% 

до 95% 

+40 



от 80% до 

90% 

+25 

16. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год  не менее 40% 

 

40% и более +1 

менее 40%  0 

17. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения                

г. Таганрога и 

учреждением по 

лечебной 

деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

18. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной 

деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

19. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 

 

 

более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

20. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%,  

+1 

менее 98% 0 

 

 

     



21. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75%  0 

22. 

 

% средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%,  

+1 

менее 98% 

 

0 

23. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 

 

 

67% и более +1 

менее 67% 0 

24. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 

 

 

70% и более +1 

менее 70%  0 

25. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных  

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 

 

26. 

Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

за квартал 0 0 +1 

  



несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

1 и более  0 

Финансовые показатели 

27. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

100% и более 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

+50 

100% и более 

по двум 

категориям 

медицинских 

работников 

+34 

100% и более 

по одной 

категориям 

медицинских 

работников 

+17 

менее 100% по 

всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

0 

28. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной  

отчетности 

за отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

29. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

Вопросы лицензирования 

30. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту 

наркотических 

средств, 

психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению 

услуг по обороту НС 

и ПВ, внесенных в 

списки II и III в 

соответствии с 

Федеральным 

законом «О 

наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

за квартал  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

административ

ной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

административ

ной 

ответственнос

ти 

-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений без 

привлечения к 

административ

ной 

ответственнос

ти 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

31. Количество 

обжалований  

участников 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



размещения заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных 

нужд  

32. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

33. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов  при 

размещении заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных 

нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

34. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

35. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание 

услуг для нужд 

учреждения 

за отчетный 

период 

0 в срок +1 

не в срок -1 

36. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

0 100% + 2 

менее 100% 0 



пожарной, 

антитеррористическо

й и 

электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

начала 

отчетного 

года) 

      

37. Организация и 

проведение работы, 

направленной на  

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

0 100% + 3 

менее 100% - 2 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

38. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская 

помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 б. 0 

39. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская 

помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 б. 0 

40. Выполнение плана 

по устранению 

недостатков 

В сроки 

определенны

е планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  181 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



МБУЗ «Родильный Дом» 

 

№ Показатель Указывается 

за отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 7,4 

дней                   

менее 7,4 

дней 

+6 

7,4 дней +3 

более 7,4 

дней  

0 

2.  Число дней работы 

койки в году 

(круглосуточный 

стационар) 

за год не менее 230  230 и более 

дней  

+6 

менее  230 

дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 230/4  230/4 и 

более дней  

+6 

менее  230/4 

дней 

0 

за полугодие не менее 230/2  230/2 и 

более дней  

+6 

менее  230/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

230/4*3  

230/4*3 и 

более дней  

+6 

менее  

230/4*3 

дней 

0 

3. Хирургическая 

активность 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 82 

 

более 82%   +4 

82%   +2 

менее 82%  0 

4. Послеоперационная 

летальность, % 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1 

 

1% и менее   +2 

более 1% 0 

5. Больничная 

летальность, %   

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1 

 

менее 0,9%   +4 

0,9% -1  % +2 

более 1% 0 

6. Младенческая Ежемесячно Достижение 6,5 +6 



смертность за квартал целевого 

показателя, 

«дорожной 

карты»  

6,5 на 1,0 тыс. 

родившихся 

Превышени

е показателя 

-1 

7. Показатель ранней 

неонатальной 

смертности 

за год 3,3 промилле 3,3 и менее +1 

более 3,3 0 

8. Охват неонатальным 

скринингом 

за год 100% от числа 

подлежащих 

скринингу 

детей 

100% +1 

менее 100% 0 

9. Охват 

аудиологическим 

скринингом 

 

за год 100% от числа 

подлежащих 

скринингу 

детей 

100% +1 

менее 100% 0 

10. Материнская 

смертность 

за год Достижение 

целевого 

показателя 

«дорожной 

карты»  

0 

0 +1 

1 и более 0 

11. Число абортов на 1000 

женщин фертильного 

возраста г. Таганрога 

за год 15,1 15,1 и менее 

 

+1 

более 15,1 

 

0 

12. % 

патологоанатомически

х вскрытий 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 80 

 

 

80% и более   

 

+2 

менее 80% 0 

 

 

 

 

     

13. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомически

х диагнозов 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 10 

 

менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

14. Отсутствие вспышек 

острых 

внутрибольничных 

инфекционных 

заболеваний 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

15. Эффективное за квартал - 100% +1 



использование 

медицинского 

оборудования 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

16. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

(круглосуточный и 

дневной стационар) 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80% до 

90%  

+25 

17. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

18. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной 

деятельности 

 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

19. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинскойдокумент

ации, некорректная  

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной 

деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

20. % врачей имеющих на конец не менее 65 более 65% +2 



квалификационную 

категорию 

отчетного 

периода 

65% +1 

менее 65%  0 

21. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м причинам) 

+1 

менее 98% 0 

22. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75% более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

23. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м причинам) 

+1 

менее 98% 0 

24. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

25. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

      

26. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



27. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 Финансовые показатели 

28. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 

(Таблица №1) 

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

+34 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

29. Несвоевременное и за отчетный - в срок +10 



некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

период не в срок -10 

30. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

      

Вопросы лицензирования 

31. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту 

наркотических 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечение

м к 

администрат

ивной 

ответственн

ости 

-1 



средств, 

психотропных 

веществ и  

их прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечение

м к 

администрат

ивной 

ответственн

ости 

-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

выдача 

предписания 

об 

устранении 

нарушений 

без 

привлечения 

к 

администрат

ивной 

ответственн

ости 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

32. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

      

33. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

34. Количество за квартал 0 0 + 1 



выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

1 и более  -1 

35. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

36. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

 в срок +1 

не в срок -1 

37. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

0 100% + 2 

менее 100% 0 

38. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

0 100% + 3 



санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

отчетного 

года) 

менее 100% - 2 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

39. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

40. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 

б. 

0 

41. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенны

е планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  189 

 

 

МБУЗ «ДГБ» 

 

№ Показатель Указывается 

за отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 7,8 

дней  

менее 7,8 

дней 

+6 

7,8 дней +3 

более 7,8 

дней  

0 

2. Хирургическая 

активность 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 70% более 70%   +4 

70%   +2 

менее 70%  0 

3. Число дней работы 

койки в году 

(круглосуточный 

стационар) 

 

 

 

 

за год не менее 319  319 и более 

дней  

+6 

менее 

319дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 319/4 319/4 и 

более дней 

+6 

менее 

319/4дней 

0 



за полугодие не менее 319/2 319/2 и 

более дней 

+6 

менее 319/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

319/4*3 

319/4*3 и 

более дней 

+6 

менее 

319/4*3 

дней 

0 

4. Послеоперационная 

летальность, % 

 

 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1 

 

1% и менее   +2 

более 1% 0 

5. Больничная 

летальность, %   

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1 

 

менее 0,9%   +4 

0,9% -1  % +2 

более 1% 0 

6. % 

патологоанатомически

х вскрытий  

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 80 

 

80% и более   +2 

менее 80% 0 

7. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомически

х диагнозов 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 10 

 

менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

8. Смертность детей в 

возрасте от 0 до 4 лет 

Ежемесячно, 

за квартал 

Достижение 

целевого 

показателя 

«дорожной 

карты» 

20,0 на 10,0 

тыс. детского 

населения 

20,0 и ниже +1 

Превышени

е показателя 

-1 

9. Смертность детей в 

возрасте от 0 до 17 лет 

Ежемесячно, 

за квартал 

Достижение 

целевого 

показателя 

«дорожной 

карты» 

6,2 на 10,0 

тыс. детского 

населения 

6,2 и ниже +1 

Превышени

е показателя 

-1 

10. Отсутствие вспышек за квартал 0 0 +1 



острых 

внутрибольничных 

инфекционных 

заболеваний  

1 и более 0 

11. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

12. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

(круглосуточный и 

дневной стационар) 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80% до 

90%  

+25 

13. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

14. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной 

деятельности 

 

 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

15. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной 

деятельности 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

16. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 

 

 

более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

17. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м причинам) 

+1 

менее 98% 0 

18. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% 1 

менее 75% 0 

19. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м причинам) 

+1 

менее 98% 0 

20. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности) 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

21. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

22. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



кадровой и 

организационно-

методической работе 

      

23. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Финансовые показатели 

24. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 

(Таблица №1) 

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

+34 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

25. Несвоевременное и за отчетный - в срок +10 



некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

период не в срок -10 

26. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

Вопросы лицензирования 

27. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту 

наркотических 

средств, 

психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечение

м к 

администрат

ивной 

ответственн

ости 

-1 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечение

м к 

администрат

ивной 

ответственн

-2 



Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

ости 

выдача 

предписания 

об 

устранении 

нарушений 

без 

привлечения 

к 

администрат

ивной 

ответственн

ости 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

28. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

29. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

30. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

31. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

32. Несвоевременное и за отчетный - в срок +1 



некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

период не в срок -1 

33. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

0 100% + 2 

менее 100% 0 

34. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

0 100% + 3 

менее 100% - 2 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

35. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

36. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 

б. 

0 

37. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенны

е планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  180 

 

 

 



МБУЗ «Первая городская больница» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

 

нарастающ

им итогом 

с начала 

отчетного 

года 

не более 12,6 

дней  

 

 

менее 12,6 

дней 

+6 

12,6 дней +3 

более 12,6 

дней  

0 

2.  Число дней работы 

койки в году 

(круглосуточный 

стационар) 

 

 

 

 

 

за год не менее 341  341 и более 

дней  

+6 

менее  341 

дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 

341/4 

341/4 и 

более дней 

+6 

менее 340/4 

дней 

0 

за 

полугодие 

не менее 

341/2 

341/2 и 

более дней 

+6 

менее 340/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

341/4*3 

341/4*3 и 

более дней 

+6 

менее 

341/4*3 

дней 

0 

3. Больничная 

летальность, %   

нарастающ

им итогом 

с начала 

отчетного 

года 

не более 1 

 

менее 0,9%   +4 

0,9% -1  % +2 

более 1% 0 

4. % 

патологоанатомических 

вскрытий 

нарастающ

им итогом 

с начала 

отчетного 

года 

не менее 80 

 

80% и более   +2 

менее 80% 0 

5. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомических 

диагнозов 

нарастающ

им итогом 

с начала 

отчетного 

года 

не более 10 

 

менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

6. Отсутствие вспышек 

внутрибольничных 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

инфекционных 

заболеваний  

7. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

8. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

(круглосуточный и 

дневной стационар) 

нарастающ

им итогом 

с начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80% до 

90%  

+25 

9. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

10. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

11. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

12. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 

 

 

более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

13. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

14. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

15. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

16. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)   

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 

 

 

67% и более +1 

менее 67% 0 

17. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 

 

 

70% и более +1 

менее 70%  0 

18. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Управлением 

здравоохранения 

 г. Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

19. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

 информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 Финансовые показатели 

20. Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за 

отчетный 

период 

(нарастаю

щим 

итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

+34 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 0 



по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

21. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за 

отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

22. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

Вопросы лицензирования 

23. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту наркотических 

средств, психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-1 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

-2 



работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

выдача 

предписани

я об 

устранении 

нарушений 

без 

привлечени

я к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

24. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

25. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

26. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

27. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 



поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

28. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и текущей 

отчетности  по 

размещению заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ и 

оказание услуг для 

нужд учреждения 

за 

отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

29. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

учреждении 

за 

отчетный 

период 

(нарастаю

щим 

итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

30. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

за 

отчетный 

период 

(нарастаю

щим 

итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 3 

менее 100% - 2 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

31. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

32. Выполнение плана по В сроки исполнение исполнен 0 



устранению 

недостатков 

определен

ные 

планом 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  167 

 

 

 

МБУЗ «Городская больница №7» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 12,9 

дней  

менее 12,9 

дней 

+6 

12,9 дней +3 

более 12,9 

дней  

0 

2.  Число дней работы 

койки в году 

(круглосуточный 

стационар) 

за год не менее 339  339 и более 

дней  

+6 

менее  339 

дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 339/4 339/4 и 

более дней 

+6 

менее 339/4 

дней 

0 

за 

полугодие 

не менее 339/2 339/2 и 

более дней 

+6 

менее 339/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

339/4*3 

339/4*3 и 

более дней 

+6 

менее 

339/4*3 

дней 

0 

3. Хирургическая 

активность 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 70% более 70%   +4 

70%   +2 

менее 70%  0 

4. Больничная 

летальность, %   

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 1 менее 0,9%   +4 

0,9% -1  % +2 

более 1% 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

5. % 

патологоанатомически

х вскрытий 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 80 80% и более   +2 

менее 80% 0 

6. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомически

х диагнозов 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 10 менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

7. Отсутствие вспышек 

острых 

внутрибольничных 

инфекционных 

заболеваний 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

8. Эффективное 

использование мед. 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

9. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

(круглосуточный и 

дневной стационар) 

за квартал 100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80% до 

90%  

+25 

10. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40 40% и более +1 

менее 40%  0 

11. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

учреждением по 

лечебной деятельности 

12. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

13. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

14. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

15. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

16. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

17. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)   

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

18. Укомплектованность на конец не менее 70 70% и более +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

отчетного 

периода 

менее 70%  0 

19. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

20. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 Финансовые показатели 

21. Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и +34 



заработной платой в 

субъекте 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

22. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

 в срок +10 

не в срок -10 

23. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

Вопросы лицензирования 

24. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

-1 



деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту 

наркотических 

средств, 

психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-2 

выдача 

предписани

я об 

устранении 

нарушений 

без 

привлечени

я к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

25. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

26. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



размещения заказов 

27. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

28. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

29. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

30. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

  

31. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 3 

менее 100% - 2 



сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

32. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

33. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 

б. 

0 

34. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенн

ые планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  176 

 

 

 

МБУЗ «Городская больница №3» 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 21 

дня 

 

менее 21 

дня 

+6 

21 день +3 

более 21 

дня 

0 

2.  Число дней работы 

койки в году  

 

 

 

 

 

 

за год не менее 330  330 и более 

дней  

+6 

менее  330 

дней 

0 

за первый 

квартал 

не менее 330/4 330/4 и 

более дней 

+6 

менее 330/4 

дней 

0 

за 

полугодие 

не менее 330/2 3430/2 и 

более дней 

+6 

менее 330/2 

дней 

0 

за девять 

месяцев 

не менее 

330/4*3 

330/4*3 и 

более дней 

+6 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

менее 

330/4*3 

дней 

0 

3. % 

патологоанатомически

х вскрытий 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не менее 60 60% и более   +2 

менее 60% 0 

4. % расхождений  

клинических и 

патологоанатомически

х диагнозов 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 10 

 

менее 10% +2 

10% +1 

более 10%  0 

5. Отсутствие вспышек 

острых 

внутрибольничных 

инфекционных 

заболеваний 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

6. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

7. Выполнение  

муниципального 

задания 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80% до 

90%  

+25 

8. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

9. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

Управлением 

здравоохранения                

г. Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

10. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

11. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

12. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

13. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

14. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

15. Укомплектованность 

врачами физическими 

на конец 

отчетного 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы) 

лицами (% от штатной 

численности)   

периода 

16. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

17. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 

 

     

18. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

 Финансовые показатели 

19. Выполнение 

показателей по 

достижению 

за отчетный 

период 

(нарастающ

Достижение 

целевого 

показателя, 

100% и 

более по 

всем трем 

+50 



соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

категориям 

медицински

х 

работников 

100% и 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

+34 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

      

20. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

 в срок +10 

не в срок -10 

21. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 



Вопросы лицензирования 

22. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту 

наркотических 

средств, 

психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-1 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-2 

выдача 

предписани

я об 

устранении 

нарушений 

без 

привлечени

я к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

23. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



муниципальных нужд  

24. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

25. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов 

на поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

26. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

27. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

28. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

29. Организация и 

проведение работы, 

за отчетный 

период 

- 100% + 3 

менее 100% - 2 



направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

30. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

31. 

 

Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

Максимальное 

количество баллов  

В сроки 

определенн

ые планом 

158 

исполнение 

 

исполнен 0 

не исполнен -1 

  

 Максимальное количество баллов  163 

 

 

МБУЗ «КДЦ» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

Показатели по лечебной работе 

1. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

от 80 до 

90%  

+25 

2. Отсутствие вспышек 

острых 

внутрибольничных 

инфекций  

за квартал 0 0 +5 

1 и более 0 

3. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

 

 

ие 

4. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

за год  не менее 40% 480% и 

более 

+1 

менее 40%  0 

5. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

6. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

7. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

8. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

9. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

10. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

11. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности) 
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

12. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

13. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

14. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

Финансовые показатели 

15. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 

(Таблица №1) 

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

+34 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

16. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

 в срок +10 

не в срок -10 

1 и более  0 



17. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

Вопросы лицензирования 

18. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность. 

 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-1 

более 

одного 

грубого 

нарушения 

лицензионн

ых 

требований 

с 

привлечени

ем к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

-2 

выдача 

предписани

я об 

устранении 

нарушений 

без 

-0,1 



привлечени

я к 

администра

тивной 

ответственн

ости 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

19. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

20. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

21. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

22. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

23. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

за отчетный 

период 

 в срок +1 

не в срок -1 



товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

24. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

0 100% + 2 

менее 100% 0 

25. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

 

0 

100% + 4 

менее 100% - 2 

Вопросы по развитию регионального сегмента ЕГИСЗ 

26. Оснащенность врачей 

и среднего 

медицинского 

персонала 

автоматизированными 

рабочими местами, 

удовлетворяющими 

требованиям 

действующего 

законодательства в 

области защиты 

информации (% от 

потребности) 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +4 

50-99% +2  

0-49% -2 

27. Использование 

врачами и средним 

медицинским 

персоналом 

информационных 

систем регионального 

или учрежденческого 

уровня (% от 

потребности) 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +2 

50-99% +1  

0-49%  -1 

28. Процент врачей, 

оказывающих 

на конец 

отчетного 

100% 100% +2 

50-99% +1  



медицинскую помощь 

в амбулаторных 

условиях, сведения о 

расписании приема 

которых передаются в 

подсистему 

федеральной (с 

использованием 

www.gosuslugi.ru) и 

региональной 

электронной 

регистратуры 

(www.записьнаприем.

рф) 

периода 0-49%  -1 

29. Процент от общего 

количества случаев 

оказания медицинской 

помощи, информация 

о которых внесена в 

медицинскую 

информационную 

систему 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +2 

50-99% +1  

0-49%  -1 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

30. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 

б. 

0 

31. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенн

ые планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  162 

 

МБУЗ «Городская поликлиника №1», 

МБУЗ «Городская поликлиника №2» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Средняя длительность 

лечения больного в 

стационаре 

 

 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

не более 11 дней менее 11 

дней 

+6 

11 дней +3 

более 11 

дней  

0 

http://www.записьнаприем.рф/
http://www.записьнаприем.рф/


№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

2. Отсутствие вспышек 

внутрибольничных 

инфекций 

за квартал 0 0 +5 

1 и более 0 

3. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудован

ие 

0 

4. Выполнение объемов 

медицинских услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области 

нарастающи

м итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% 

до 100% 

+50 

свыше 95% 

до 98% 

+45 

свыше 90% 

до 95% 

+40 

свыше 80% 

до 90%  

+25 

5. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40 40% и более +1 

менее 40%  0 

6. Смертность от 

болезней системы 

кровообращения 

 

 

 

 

 

Ежемесячно 

за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой»  

663,2 на 100,0 

тыс. 

населения 

663,2 +1 

Превышени

е 

показателя 

-1 

7. Смертность от 

новообразований (в 

том числе 

злокачественных) 

Ежемесячно 

за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой»   

200,0 на 100,0 

тыс. 

населения 

200,0 +1 

Превышени

е 

показателя 

-1 

8. Смертность от 

заболевания органов 

Ежемесячно 

за квартал 

достижение 

целевого 

38,6 +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

дыхания показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой»   

38,6 на 100,0 

тыс. 

населения 

Превышени

е 

показателя 

-1 

9. Смертность от 

заболевания органов 

пищеварения 

Ежемесячно 

за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой»   

56,7 на 100,0 

тыс. 

населения 

56,7 +1 

Превышени

е 

показателя 

-1 

10. 

 

 

Удельный вес IV 

стадии в общем числе 

больных с впервые 

установленным 

диагнозом 

злокачественного 

новообразования (%) 

за год 17% менее 17% +10 

17% +5 

более 17% 0 

11. Заболеваемость 

туберкулезом 

за год достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой»  

35,8 на 100,0 

тыс.населения 

35,8% +1 

Менее 

35,8% 

0 

12. Удельный вес 

больных туберкулезом 

органов дыхания, 

выявленных в фазе 

распада (%) 

за год 37 менее 37% +10 

37% +5 

более 37% 0 

13. Охват прикрепленного 

населения 

флюорографическими 

обследованиями 

за год не менее 60 более 60% +12 

60% +10 

менее 60% +5 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

14. Уровень 

диспансерного 

наблюдения на 

участке в поликлинике 

за год 65% 65% +1 

менее 65% -1 

15. Диспансеризация 

взрослого населения 

за год 100% 100% +1 

менее 100%  -1 

16. Процент перевода на 

II этап 

диспансеризации 

за год 29% 29% +1 

менее 29%  -1 

17. Доля больных со 

злокачественными 

новообразованиями, 

выявленных активно 

за год 24,7% 24,7% +1 

менее 

24,7%  

-1 

18. Доля злокачественных 

новообразований, 

выявленных впервые 

на ранних стадиях (I-II 

стадии) 

за год 54,7% 54,7% +1 

менее 

54,7% 

-1 

19. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной 

деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

  

20. Наличие дефектуры за квартал 0 0 +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной 

деятельности 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

21. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

22. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

23. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

24. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективны

м 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

25. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

26. Укомплектованность на конец не менее 70 70% и более +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

отчетного 

периода 

менее 70%  0 

27. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

28. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

           Финансовые показатели 

29. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденного 

«дорожной 

картой» 

(Таблица №1) 

100% и 

более по 

всем трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

+50 

100% и +34 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

заработной платой в 

субъекте 

более по 

двум 

категориям 

медицински

х 

работников 

100% и 

более по 

одной 

категории 

медицински

х 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем 

трем 

категориям 

медицински

х 

работников 

0 

30. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

1 и более  0 

31. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 

Вопросы лицензирования 

32. Наличие нарушений за квартал 0 0 +2 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

- деятельность по 

обороту наркотических 

средств, психотропных 

веществ и их 

прекурсоров, 

культивированию 

наркосодержащих 

растений (в части 

осуществления видов 

работ и 

осуществлению услуг 

по обороту НС и ПВ, 

внесенных в списки II 

и III в соответствии с 

Федеральным законом 

«О наркотических 

средствах и 

психотропных 

веществах»  (при 

условии проведения 

лицензионного 

контроля) 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-2 

выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений без 

привлечения к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

33. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

34. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

органами в сфере 

размещения заказов 

35. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

36. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

37. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

38. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

  

39. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

за отчетный 

период 

(нарастающ

- 100% + 3 

менее 100% - 2 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуемый 

норматив 

Критерии Оцен

ка 

(балл

ы) 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

40. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 

б. 

0 

41. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определен

ные 

планом 

исполнение исполнен 0 

не 

исполнен 

-1 

 Максимальное количество баллов  199 

 

 

 

МБУЗ «Детская городская поликлиника №1», 

МБУЗ «Детская городская поликлиника №2» 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Выполнение объемов 

оказания медицинских 

услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

Ростовской области  

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% до 

100% 

+50 

свыше 95% до 

98% 

+45 

свыше 90% до 

95% 

+40 

от 80 до 90%  +25 

2. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

3. Младенческая 

смертность 

Ежемесячн

о за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

6,5 на 1,0 тыс. 

родившихся 

6,5 +1 

Превышение 

показателя 

-1 

4. Смертность детей в 

возрасте от 0 до  4 лет 

Ежемесячн

о за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

20,0 на 10,0 

тыс. детского 

населения 

20,0 и ниже +1 

Превышение 

показателя 

-1 

5. Смертность детей в 

возрасте от 0  до 17 

лет 

Ежемесячн

о за квартал 

достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 6,2 на 

10,0 тыс. 

детского 

населения 

6,2 и ниже +1 

Превышение 

показателя 

-1 

6. Охват 

профилактическими 

медицинскими 

осмотрами детей (%) 

за год 100% 100% и более +1 

менее 100% 0 

7. Охват 

диспансеризацией 

подростков (%) 

за год 100% 100% +1 

менее 100% 0 

8. Охват детей 

туберкулинодиагности

кой 

за год 70% 70% +1 

Менее 70% -1 

9. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал 100% 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудование 

0 

10. Отсутствие вспышек 

внутрибольничных 

инфекций 

за квартал 0 0 +5 

1 и  более 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

11. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

12. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

13. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

14. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

15. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

16. % средних мед. 

работников, 

на конец 

отчетного 

- 100% +2 

от 98% до +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

периода 100%, (по 

объективным 

причинам) 

менее 98% 0 

17. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

18. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

19. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

20. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

методической работе 

            Финансовые показатели 

21. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

100% и более 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

+50 

100% и более 

по двум 

категориям 

медицинских 

работников 

+34 

100% и более 

по одной 

категории 

медицинских 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

0 

22. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

1 и более  0 

23. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +3 

1 и более  0 



Вопросы лицензирования 

24. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-2 

выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений 

без 

привлечения к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

25. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

26. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



27. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

28. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

29. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

0 в срок +1 

не в срок -1 

30. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

  

31. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 3 

менее 100% - 2 



подведомственном 

учреждении 

Вопросы по развитию регионального сегмента ЕГИСЗ 

32. Оснащенность врачей 

и среднего 

медицинского 

персонала 

автоматизированными 

рабочими местами, 

удовлетворяющими 

требованиям 

действующего 

законодательства в 

области защиты 

информации (% от 

потребности) 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +4 

50-99% +2  

0-49%  -2 

33. Использование 

врачами и средним 

медицинским 

персоналом 

информационных 

систем регионального 

или учрежденческого 

уровня (% от 

потребности) 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +2 

50-99% +1  

0-49%  -1 

34. Процент врачей, 

оказывающих 

медицинскую помощь 

в амбулаторных 

условиях, сведения о 

расписании приема 

которых передаются в 

подсистему 

федеральной (с 

использованием 

www.gosuslugi.ru) и 

региональной 

электронной 

регистратуры 

(www.записьнаприем.

рф) 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +2 

50-99% +1  

0-49%  -1 

35. Процент от общего 

количества случаев 

оказания медицинской 

помощи, информация 

о которых внесена в 

медицинскую 

информационную 

на конец 

отчетного 

периода 

100% 100% +2 

50-99% +1  

0-49%  -1 



систему 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

36. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 б. 0 

37. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенн

ые планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  167 

 

 

МБУЗ «Стоматологическая поликлиника №1» 

МБУЗ «Стоматологическая поликлиника №2» 

МБУЗ «Стоматологическая поликлиника №3» 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

Показатели по лечебной работе 

1. Санировано от общего 

числа нуждавшихся в 

санации (%)  

за год не менее 66 66% более +1 

менее 66% 0 

2. Эффективное 

использование 

медицинского 

оборудования 

за квартал - 100% +1 

Низкая 

нагрузка на 

оборудование 

0 

3. Отсутствие вспышек 

внутрибольничных 

инфекций 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

4. Выполнение объемов 

оказания медицинских 

услуг по 

территориальной 

программе ОМС 

ростовской области  

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% до 

100% 

+50 

свыше 95% до 

98% 

+45 

свыше 90% до 

95% 

+40 

от 80 до 90%  +25 

5. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

6. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

за квартал 0 0 +1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной 

деятельности 

1 и более  0 

7. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной 

деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

8. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

9. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

10. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

11. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

+1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

объективным 

причинам) 

менее 98% 0 

12. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

13. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

14. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

15. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

            Финансовые показатели 

16. 

 

Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденно

го 

«дорожной 

картой» 

(Таблица 

№1) 

100% и более 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

+50 

100% и более 

по двум 

категориям 

медицинских 

работников 

+34 

100% и более 

по одной 

категории 

медицинских 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

0 

17. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

18. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области и 

учреждением для 

рассмотрения по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

1 и более 0 

Лицензионная деятельность 

19. Наличие нарушений за квартал 0 0 +2 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-2 

выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений 

без 

привлечения к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

20. Количество 

обжалований  

участников 

размещения заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд  

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 

21. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более  -1 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

органами в сфере 

размещения заказов 

22. Количество 

выявленных  

нарушений и  

административных 

штрафов    при 

размещении заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для  

муниципальных нужд 

за квартал 0 

 

 

 

 

 

0 + 1 

1 и более  -1 

23. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

24. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

25. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

  

26. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

за отчетный 

период 

(нарастающ

 

- 

100% +4 

менее 100% - 2 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценка 

(баллы

) 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

27. Независимая оценка 

качества 

(амбулаторно-

поликлиническая 

медицинская помощь) 

год 73 балла  68-73 б. + 5 

63-67 б + 3 

меньше 63 б. 0 

28. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенн

ые планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов  147 

 

 

 

 

 

 

 

 

МБУЗ Детский санаторий «Березка» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Отсутствие случаев 

острой 

внутрибольничной 

инфекции 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

2. Выполнение 

муниципального 

задания 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

100% свыше 98% до 

100% 

+50 

свыше 95% до 

98% 

+45 

свыше 90% до +40 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

95% 

от 80 до 90%  +25 

3. Удовлетворенность 

качеством оказания 

медицинской помощи 

 

за год не менее 40% 40% и более +1 

менее 40%  0 

4. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

5. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

6. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

7. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

8. % средних мед. 

работников,  имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 75 более 75% +2 

75% +1 

менее 75% 0 

9. % средних мед. 

работников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет (за исключением 

лиц находящихся в 

декретном отпуске) 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

10. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 67 67% и более +1 

менее 67% 0 

11. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

12. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

13. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

         Финансовые показатели 

14. Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой» 

(Таблица №1) 

100% и более 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

+50 

100% и более 

по двум 

категориям 

медицинских 

работников 

+34 

100% и более 

по одной 

категории 

медицинских 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

0 

15. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

- в срок +10 

не в срок -10 

1 и более  0 

16. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

за квартал 0 0 +1 



здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

1 и более 0 

          Лицензионная деятельность 

17. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность 

 

 

 

 

 

 

 

за квартал 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-2 

    выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений 

без 

привлечения к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-0,1 

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

18. Количество 

обжалований  

участников 

за квартал 0 0 + 1 



размещения заказа, 

при размещении 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ, оказание услуг 

для  муниципальных 

нужд 

1 и более  -1 

19. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более -1 

20. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

21. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

0 в срок +1 

не в срок -1 

22. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 1 

менее 100% 0 

23. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

за отчетный 

период 

(нарастающ

 

- 

100% + 3 



обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

менее 100% - 2 

Показатели качества условий оказания медицинских услуг 

24. Независимая оценка 

качества 

(стационарная 

медицинская помощь) 

год 75 балла  70-75 б. + 5 

65-69 б. + 3 

меньше 65 б. 0 

25. Выполнение плана по 

устранению 

недостатков 

В сроки 

определенн

ые планом 

исполнение исполнен 0 

не исполнен -1 

 Максимальное количество баллов 142 

 

 

 

МБУЗ «Патолого - анатомическое бюро» 

 

 

№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

Показатели по лечебной работе 

1. Услуги аутопсийные 

(количество вскрытий 

на врачебную 

должность) 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

193 (в год) 193 и более +6 

менее 193 0 

2. Услуги 

диагностические 

(включая количество 

электронно-

микроскопических 

исследований на 

врачебную должность) 

нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года 

4200 (в год) 4200 и более +6 

менее 4200 0 

3. Отсутствие случаев 

острых 

внутрибольничных 

инфекций 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 

4. Выполнение 

муниципального 

нарастающ

им итогом с 

100% свыше 98% до 

100% 

+50 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

задания начала 

отчетного 

года 

свыше 95% до 

98% 

+45 

свыше 90% до 

95% 

+40 

от 80 до 90%  +25 

5. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

6. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

медицинской 

документации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

лечебной деятельности 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

Показатели по кадровой и организационно-методической работе 

7. % врачей имеющих 

квалификационную 

категорию 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 65 более 65% +2 

65% +1 

менее 65%  0 

8. % врачей, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в  

5 лет 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

9. % средних на конец не менее 75 более 75% +2 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

медицинских 

работников имеющих 

квалификационную 

категорию 

отчетного 

периода 

75% +1 

менее 75% 0 

10. % средних 

медработников, 

повышающих 

квалификацию 1 раз в 

5 лет 

на конец 

отчетного 

периода 

- 100% +2 

от 98% до 

100%, (по 

объективным 

причинам) 

+1 

менее 98% 0 

11. Укомплектованность 

врачами физическими 

лицами (% от штатной 

численности)  

на конец 

отчетного 

периода 

64 64% и более +1 

менее 64% 0 

12. Укомплектованность 

средним медицинским 

персоналом 

физическими лицами 

(% от штатной 

численности)
 
 

на конец 

отчетного 

периода 

не менее 70 70% и более +1 

менее 70%  0 

13. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 

14. Наличие дефектуры 

при рассмотрении 

обращений 

(несвоевременная 

подача информации, 

некорректная 

информация, 

несвоевременное 

за квартал 0 0 +1 

1 и более  0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

принятие или 

непринятие мер по 

обращению) по 

кадровой и 

организационно-

методической работе 

Финансовые показатели 

15. Выполнение 

показателей по 

достижению 

соотношений 

заработной платы по 

всем категориям 

медицинских 

работников со средней 

заработной платой в 

субъекте 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

Достижение 

целевого 

показателя, 

утвержденног

о «дорожной 

картой»  

100% и более 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

+50 

100% и более 

по двум 

категориям 

медицинских 

работников 

+34 

100% и более 

по одной 

категории 

медицинских 

работников 

+17 

менее 100% 

по всем трем 

категориям 

медицинских 

работников 

0 

16. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

финансовой, 

статистической, 

оперативной и 

ведомственной 

отчетности 

за отчетный 

период 

0 в срок +10 

не в срок -10 

17. Количество 

обоснованных жалоб, 

полученных 

министерством 

здравоохранения 

Ростовской области, 

Администрацией 

города Таганрога, 

Управлением 

за квартал 0 0 +1 

1 и более 0 



№ Показатель Указываетс

я за 

отчетный 

период 

Рекомендуем

ый норматив 

Критерии Оценк

а 

(балл

ы) 

здравоохранения г. 

Таганрога и 

учреждением по 

экономическим и 

финансовым вопросам 

          Лицензионная деятельность 

18. Наличие нарушений 

лицензионных 

требований при 

осуществлении 

следующих видов  

деятельности: 

- медицинская 

деятельность; 

- фармацевтическая 

деятельность; 

 

за квартал 0 0 +2 

одно грубое 

нарушение 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-1 

более одного 

грубого 

нарушения 

лицензионных 

требований с 

привлечением 

к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-2 

выдача 

предписания 

об устранении 

нарушений 

без 

привлечения к 

администрати

вной 

ответственнос

ти 

-0,1 

      

Вопросы по материально-техническому снабжению и закупкам 

19. Количество 

обжалований  

участников 

за квартал 0 0 + 1 



размещения заказа, 

при размещении 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ, оказание услуг 

для  муниципальных 

нужд 

1 и более  -1 

20. Количество жалоб, 

признанных 

обоснованными 

уполномоченными 

органами в сфере 

размещения заказов 

за квартал 0 0 + 1 

1 и более -1 

21. Несвоевременное 

размещение планов-

графиков заказов на 

поставки товаров, 

выполнение работ, 

оказание услуг для 

нужд учреждения и 

внесение в них 

изменений 

за квартал 0 в срок +1 

не в срок -1 

22. Несвоевременное и 

некачественное 

предоставление 

статистической, 

оперативной и 

текущей отчетности  

по размещению 

заказов на поставки 

товаров, выполнение 

работ и оказание услуг 

для нужд учреждения 

за отчетный 

период 

- в срок +1 

не в срок -1 

23. Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

повышение условий 

пожарной, 

антитеррористической 

и электробезопасности 

в подведомственном 

учреждении 

за отчетный 

период 

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

года) 

- 100% + 2 

менее 100% 0 

24. 

 

 

 

 

 

Организация и 

проведение работы, 

направленной на 

обеспечение 

надлежащего 

санитарно-

за отчетный 

период  

(нарастающ

им итогом с 

начала 

отчетного 

- 100% + 3 

менее 100% - 2 



технического 

состояния зданий и 

сооружений в 

подведомственном 

учреждении 

года) 

 Максимальное количество баллов 149 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


