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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «ГОРОД ТАГАНРОГ» 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ТАГАНРОГА 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

27.03.2015 № 1042 г. Таганрог 

 

О внесении изменений в постановление 

Администрации города Таганрога от 

14.10.2013 № 3194 «Об утверждении 

муниципальной программы города 

Таганрога «Информационное общество» 

 

 

В соответствии с Бюджетным кодексом РФ, постановлением 

Администрации города Таганрога от 30.09.2013 № 3015 «Об утверждении 

Порядка разработки, реализации и оценки эффективности муниципальных 

программ», руководствуясь статьей 41 Устава муниципального образования 

«Город Таганрог», постановляю: 

 

1. Внести в постановление Администрации города Таганрога от 14.10.2013 

№ 3194 «Об утверждении муниципальной программы города Таганрога 

«Информационное общество» следующие изменения: 

1.1. Строку «Ресурсное обеспечение муниципальной программы» паспорта 

муниципальной программы города Таганрога «Информационное общество» 

(далее – Программа) приложения изложить в следующей редакции: 

«Ресурсное 

обеспечение 

муниципальной 

программы 

Общий объем финансирования Программы 

составляет 395971,5 тыс. руб., из них:  

в 2014 году – 56933,6 тыс. руб.; 

в 2015 году – 57130,8 тыс. руб.; 

в 2016 году – 56149,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 56439,5 тыс. руб., 

в том числе: 

за счет средств областного бюджета – 68393,0 тыс. 

руб., из них: 

в 2014 году – 9336,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2016 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 9939,5 тыс. руб.; 
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в 2019 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 9939,5 тыс. руб., 

за счет средств федерального бюджета – 174,7 тыс. 

руб., из них: 

в 2014 году – 0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 174,7 тыс. руб.; 

в 2016 году – 0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 0 тыс. руб., 

за счет средств бюджета города Таганрога – 293803,8 

тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 41996,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 44307,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 41500,0 тыс. руб., 

за счет внебюджетных источников – 33600,0 тыс. 

руб., из них: 

в 2014 году – 5600,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 3000,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 5000,0  тыс. руб. 

Объемы финансирования Программы носят 

прогнозный характер и подлежат ежегодной 

корректировке в сроки утверждения 

соответствующих бюджетов» 

1.2. Раздел 4 Программы приложения изложить в следующей редакции:  

«4. Информация по ресурсному обеспечению муниципальной программы 

Общий объем финансирования Программы составляет 395971,5 тыс. руб., из 

них:  

в 2014 году – 56933,6 тыс. руб.; 

в 2015 году – 57130,8 тыс. руб.; 

в 2016 году – 56149,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 56439,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 56439,5 тыс. руб., 

в том числе: 

за счет средств областного бюджета – 68393,0 тыс. руб., из них: 
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в 2014 году – 9336,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2016 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 9939,5 тыс. руб., 

за счет средств федерального бюджета – 174,7 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 174,7 тыс. руб.; 

в 2016 году – 0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 0 тыс. руб., 

за счет средств бюджета города Таганрога – 293803,8 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 41996,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 44307,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 41500,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 41500,0 тыс. руб., 

за счет внебюджетных источников – 33600,0 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 5600,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 3000,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 5000,0 тыс. руб. 

Финансирование программных мероприятий осуществляется за счет средств 

бюджета города Таганрога и бюджета Ростовской области, выделяемых на 

развитие информационного общества, в объемах, предусмотренных Программой 

и нормативными правовыми актами Ростовской области, а также Решением 

Городской Думы города Таганрога о бюджете муниципального образования 

«Город Таганрог» на очередной финансовый год и плановый период. При 

сокращении или увеличении объемов бюджетного финансирования для 

реализации мероприятий Программы муниципальный заказчик Программы 

производит корректировку в перечне мероприятий Программы. Также для 

реализации мероприятий программы привлекаются внебюджетные средства. 

Объемы финансирования Программы носят прогнозный характер и 

подлежат ежегодной корректировке в сроки утверждения соответствующих 

бюджетов. 

Сведения о финансовом обеспечении подпрограмм, основных мероприятий 

Программы по годам ее реализации представлены в приложении № 4. 
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Расходы бюджета муниципального образования «Город Таганрог», 

областного бюджета, федерального бюджета и внебюджетных источников на 

реализацию Программы приведены в приложении № 5.». 

1.3. Строку «Ресурсное обеспечение подпрограммы» паспорта 

подпрограммы «Развитие информационных технологий» Программы раздела 7 

приложения изложить в следующей редакции: 

«Ресурсное 

обеспечение 

подпрограммы 

Общий объем финансирования Подпрограммы «Развитие 

ИТ» составляет 19626,8 тыс. рублей за счет средств 

бюджета города Таганрога, в том числе: 

в 2014 году – 4626,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 2500,0 тыс. руб. 

Объемы финансирования Подпрограммы «Развитие ИТ» 

носят прогнозный характер и подлежат ежегодной 

корректировке в пределах средств бюджета города 

Таганрога, предусмотренных на данные цели бюджетом 

города Таганрога на соответствующий финансовый год. 

Также для реализации мероприятий Подпрограммы 

«Развитие ИТ» могут привлекаться средства федерального 

и областного бюджетов» 

1.4. Подраздел 7.4 раздела 7 приложения изложить в следующей редакции: 

«7.4. Информация по ресурсному обеспечению Подпрограммы «Развитие ИТ» 

Общий объем финансирования Подпрограммы «Развитие ИТ» составляет 

19626,8 тыс. рублей за счет средств бюджета города Таганрога, в том числе: 

в 2014 году – 4626,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 2500,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 2500,0 тыс. руб. 

Объемы финансирования Подпрограммы «Развитие ИТ» носят прогнозный 

характер и подлежат ежегодной корректировке в пределах средств бюджета 

города Таганрога, предусмотренных на данные цели бюджетом города Таганрога 

на соответствующий финансовый год. Также для реализации мероприятий 

Подпрограммы «Развитие ИТ» могут привлекаться средства федерального и 

областного бюджетов. 

Сведения о финансовом обеспечении Подпрограммы «Развитие ИТ», 

основных мероприятий Подпрограммы «Развитие ИТ» по годам ее реализации 

представлены в приложении № 4.  
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Расходы бюджета муниципального образования «Город Таганрог», 

областного бюджета, федерального бюджета и внебюджетных источников на 

реализацию подпрограммы «Развитие ИТ» приведены в приложении № 5.». 

1.5. Строку «Ресурсное обеспечение подпрограммы» паспорта 

подпрограммы «Развитие системы предоставления государственных и 

муниципальных услуг в городе Таганроге на базе МАУ «МФЦ Таганрога» 

Программы раздела 8 приложения изложить в следующей редакции: 

«Ресурсное обеспечение 

подпрограммы 

Общий объем финансирования Подпрограммы МФЦ 

составляет 376344,7 тыс. руб., из них:  

в 2014 году – 52306,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 54630,8 тыс. руб.; 

в 2016 году – 53649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 53939,5 тыс. руб., 

в том числе: 

за счет средств областного бюджета – 68393,0 тыс. 

руб., из них: 

в 2014 году – 9336,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2016 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 9939,5 тыс. руб., 

за счет средств федерального бюджета – 174,7 тыс. 

руб., из них: 

в 2014 году – 0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 174,7 тыс. руб.; 

в 2016 году – 0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 0 тыс. руб., 

за счет средств бюджета города Таганрога – 274177,0 

тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 37370,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 41807,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 39000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 39000,0  тыс. руб.; 

в 2018 году – 39000,0  тыс. руб.; 

в 2019 году – 39000,0  тыс. руб.; 

в 2020 году – 39000,0  тыс. руб., 

за счет внебюджетных источников – 33600,0 тыс.  

руб., из них: 
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в 2014 году – 5600,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 3000,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 5000,0 тыс. руб. 

Объемы финансирования Подпрограммы МФЦ 

носят прогнозный характер и подлежат ежегодной 

корректировке в сроки утверждения 

соответствующих бюджетов» 

1.6. Подраздел 8.4 раздела 8 приложения изложить в следующей редакции:  

«8.4. Информация по ресурсному обеспечению Подпрограммы МФЦ 

Общий объем финансирования Подпрограммы МФЦ составляет 376344,7 

тыс. руб., из них:  

в 2014 году – 52306,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 54630,8 тыс. руб.; 

в 2016 году – 53649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 53939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 53939,5 тыс. руб., 

в том числе: 

за счет средств областного бюджета – 68393,0 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 9336,8 тыс. руб.; 

в 2015 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2016 году – 9649,1 тыс. руб.; 

в 2017 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2018 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2019 году – 9939,5 тыс. руб.; 

в 2020 году – 9939,5 тыс. руб., 

за счет средств федерального бюджета – 174,7 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 174,7 тыс. руб.; 

в 2016 году – 0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 0 тыс. руб., 

за счет средств бюджета города Таганрога –274177,0 тыс. руб., из них: 

в 2014 году – 37370,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 41807,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 39000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 39000,0  тыс. руб.; 

в 2018 году – 39000,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 39000,0 тыс. руб.; 
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в 2020 году – 39000,0 тыс. руб., 

за счет внебюджетных источников – 33600,0 тыс.  руб., из них: 

в 2014 году – 5600,0 тыс. руб.; 

в 2015 году – 3000,0 тыс. руб.; 

в 2016 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2017 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2018 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2019 году – 5000,0 тыс. руб.; 

в 2020 году – 5000,0 тыс. руб. 

Основным источником финансирования Подпрограммы МФЦ является 

бюджет муниципального образования «Город Таганрог». Финансовые средства 

выделяются в виде субсидий на реализацию предусмотренных 

законодательством Российской Федерации полномочий органа местного 

самоуправления, переданных МАУ «МФЦ Таганрога» в соответствии с уставом 

учреждения. Для реализации мероприятий Подпрограммы МФЦ привлекаются 

также средства областного бюджета и средства от внебюджетной деятельности 

учреждения. 

Объемы финансирования Подпрограммы носят прогнозный характер и 

подлежат ежегодной корректировке в сроки утверждения соответствующих 

бюджетов. 

Сведения о финансовом обеспечении подпрограммы МФЦ, основных 

мероприятий Подпрограммы МФЦ по годам ее реализации представлены в 

приложении № 4. 

Расходы бюджета муниципального образования «Город Таганрог», 

областного бюджета, федерального бюджета и внебюджетных источников на 

реализацию Подпрограммы МФЦ приведены в приложении № 5.». 

1.7. Приложение № 1 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 1 к настоящему постановлению. 

1.8. Приложение № 2 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 2 к настоящему постановлению. 

1.9. Приложение № 3 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 3 к настоящему постановлению. 

1.10. Приложение № 4 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 4 к настоящему постановлению. 

1.11. Приложение № 5 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 5 к настоящему постановлению. 

1.12. Приложение № 6 к Программе изложить в редакции согласно 

приложению № 6 к настоящему постановлению. 

2. Пресс-службе Администрации города Таганрога (Яковлева Т.Г.) 

обеспечить официальное опубликование настоящего постановления и 

представить информацию о его опубликовании в общий отдел Администрации 

города Таганрога. 

3. Общему отделу Администрации города Таганрога (Лунева Н.А.) 

обеспечить представление копии настоящего постановления и информации о его 

официальном опубликовании в Правительство Ростовской области в 

установленные сроки. 



8 

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального 

опубликования. 

5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 

первого заместителя Главы Администрации города Таганрога Румянцева А.В. 

 

 

Мэр города Таганрога  В.А. Прасолов 

 

 

Верно 

Начальник общего отдела Н.А. Лунева 
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Приложение № 1 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 

Приложение № 1 

к муниципальной программе города Таганрога  

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

СВЕДЕНИЯ 

о показателях (индикаторах) муниципальной программы города Таганрога «Информационное общество», подпрограмм 

муниципальной программы и их значениях 
№ 

п/п 

Наименование показателя 

(индикатора) 

Едини

ца 

измере

ния 

Значение показателей 

 

2012 год 2013 год 2014 год  2015 год 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год 2020 

год 

Муниципальная программа города Таганрога «Информационное общество» 

1 

Доля подключения 

территориальных управлений 

Администрации города 

Таганрога к корпоративной 

сети передачи данных 

% 0 0 0 100 100 100 100 100 100 

2 

Доля подключения 

территориально-

распределенных органов 

Администрации города 

Таганрога с правами 

юридического лица к 

корпоративной сети передачи 

данных 

% 0 0 0 100 100 100 100 100 100 

3 

Доля муниципальных услуг, 

предоставляемых МАУ 

«МФЦ Таганрога» в 

% - - 5 25 50 60 65 70 75 
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электронном виде 

Подпрограмма 1 «Развитие информационных технологий» 

1.1 

Доля персональных 

компьютеров со сроком 

приобретения менее 3 лет в 

аппарате Администрации 

города Таганрога, не менее 

% 37 50 50 59 61 63 65 67 69 

1.2 

Доля структурных 

подразделений и органов 

Администрации города 

Таганрога с правами 

юридического лица, 

подключенных к системе 

электронного 

документооборота и 

делопроизводства 

% 0 0 30 80 100 100 100 100 100 

1.3 

Доля аттестованных 

автоматизированных рабочих 

мест в структурных 

подразделениях 

Администрации города 

Таганрога, на которых 

осуществляется обработка 

категорированной 

информации 

% 0 0 0 100 100 100 100 100 100 

Подпрограмма 2 «Развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Таганроге на базе МАУ «МФЦ Таганрога» 

2.1 
Количество 

зарегистрированных дел 
Ед. - 11231 85887 86000 86100 86200 86300 86400 86500 

2.2 

Общая доля 

удовлетворенности 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

% - 75 80 83 85 87 90 90 90 

2.3 

Степень удовлетворенности 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

компетентностью 

специалистов приема и 

администраторов 

% - 75 80 83 85 87 90 90 90 

2.4 
Степень удовлетворенности 

потребителей 
% - 75 80 83 85 87 90 95 100 
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государственных и 

муниципальных услуг 

внимательностью и 

вежливостью специалистов 

приема и администраторов 

2.5 

Доля необоснованных 

возвратов документов, 

принятых по заявлению 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

специалистами МАУ «МФЦ 

Таганрога» (ошибка приема 

специалистов МАУ «МФЦ 

Таганрога) 

% - 17 15 12 10 7 5 3 1 

2.6 

Степень удовлетворенности 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

сроками предоставления 

% - 74 75 76 77 80 85 90 90 

2.7 

Степень удовлетворенности 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

периодом ожидания в очереди 

% - 74 75 76 77 80 85 90 90 

2.8 

Степень удовлетворенности 

потребителей 

государственных и 

муниципальных услуг 

комфортностью их 

предоставления 

% - 94 95 96 97 98 99 90 90 

2.9 

Количество публикаций в 

средствах массовой 

информации и на интернет-

ресурсах 

Ед. - 30 35 40 45 50 55 56 57 

2.10 

Степень удовлетворенности 

потребителей 
государственных и 

муниципальных услуг 

полнотой предоставления 

информации 

% - 75 75 78 80 81 83 86 90 

2.11 Количество проведенных Ед. - Не реже  Не реже  Не реже  Не реже  Не реже  Не реже  Не реже  Не 
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мониторинговых 

исследований качества 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг  

2 раз/год 2 раз/год 2 раз/год 2 раз/год 2 раз/год 2 раз/год 2 раз/год реже  

2 

раз/год 

2.12 

Доля государственных и 

муниципальных услуг, 

информация о которых 

содержится на интернет -

ресурсах МАУ «МФЦ 

Таганрога» 

% - 20 30 40 50 60 70 70 70 

 

 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло 
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Приложение № 2 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 

Приложение № 2 

к муниципальной программе  

города Таганрога 

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

 

 

ПЕРЕЧЕНЬ 

подпрограмм, основных мероприятий муниципальной программы города Таганрога «Информационное общество»  

 

 

№ 

п/п 

Номер и наименование     

основного мероприятия 

Участник, 

ответственный за 

исполнение основного 

мероприятия 

Срок Ожидаемый      

непосредственный  

результат      

(краткое описание) 

Связь с  

показателями   

муниципальной  

программы     

 

начала   

реализации 

окончания  

реализации 

Подпрограмма 1 «Развитие информационных технологий» 

1.1 Создание, развитие и 

содержание 

информационно-

телекоммуникационной 

инфраструктуры 

структурных 

подразделений, органов 

Администрации города 

Таганрога с правами 

юридического лица 

 

Отдел ИКТ 

 

2014 2020 Наличие современной информационной и 

телекоммуникационной инфраструктуры; 

повышение уровня информированности населения о 

деятельности структурных подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с правами 

юридического лица; 

популяризация использования в работе 

информационно-коммуникационных технологий в 

структурных подразделениях и органах 

Администрации города Таганрога с правами 

юридического лица 

Показатели 1, 2, 1.1, 

1.2 
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1.2 Защита информации Отдел ИКТ 2015 2020 Обеспечение защиты информации, используемой при 

выполнении функций и полномочий структурных 

подразделений и органов Администрации города 

Таганрога с правами юридического лица, в том числе 

организация защиты персональных данных и иной 

информации, используемой при организации 

межведомственного взаимодействия и оказании 

государственных и муниципальных услуг 

Показатель 1.3 

Подпрограмма  2 «Развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Таганроге на базе МАУ «МФЦ Таганрога» 

2.1 Содержание, развитие, 

обеспечение эффективного 

функционирования 

МАУ «МФЦ Таганрога» 

МАУ «МФЦ 

Таганрога» 

2014 2020 Повышение качества, доступности и прозрачности 

услуг, упрощение процедур предоставления услуг, 

снижение уровня коррупции, повышение доверия 

граждан к органам власти; 

создание комфортных условий обслуживания при 

оказании государственных и муниципальных услуг, 

выполнение стандартов комфортности 

Показатели 3, 2.1, 2.2, 

2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, 

2.8, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12 

 

 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло 
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Приложение № 3 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 

Приложение № 3 

к муниципальной программе  

города Таганрога 

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

ПРОГНОЗ 

сводных показателей муниципальных заданий на оказание 

муниципальных услуг муниципальными учреждениями по муниципальной программе города Таганрога 

 «Информационное общество» 
Наименование услуги, показателя объема 

услуги,      

подпрограммы, 

основного мероприятия 

Значение показателя объема услуги 

Расходы бюджета муниципального образования «Город Таганрог», областного и 

федерального бюджетов на оказание  муниципальной услуги, 

тыс. руб. 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Наименование услуги и ее содержание Государственные и муниципальные услуги, оказываемые на базе МАУ «МФЦ Таганрога» 

Показатель объемауслуги  Количество оказанных государственных и муниципальных услуг, штук  

Подпрограмма 2 «Развитие системы 

предоставления государственных и 

муниципальных услуг в городе Таганроге на 

базе МАУ «МФЦ Таганрога»        

85887 86000 86100 86200 86300 86400 86500 41606,8 48649,1 48649,1 48939,5 48939,5 48939,5 48939,5 

Основное мероприятие 2.1. «Содержание, 

развитие, обеспечение эффективного 

функционирования 

МАУ «МФЦ  Таганрога» 

 

85887 86000 86100 86200 86300 86400 86500 41606,8 48649,1 48649,1 48939,5 48939,5 48939,5 48939,5 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло
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Приложение № 4 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 
 

Приложение № 4 

к муниципальной программе  

города Таганрога 

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

РАСХОДЫ 

 бюджета муниципального образования «Город Таганрог»  

на реализацию муниципальной программы города Таганрога «Информационное общество»  

 
Статус Наименование 

муниципальной 

программы, 

подпрограммы 

муниципальной 

программы, основного 

мероприятия, 

мероприятия 

ведомственной целевой 

программы 

Ответственный 

исполнитель, 

соисполнители,  

участники 

Код бюджетной классификации Расходы по годам реализации (тыс. руб.) 

ГРБС РзПр ЦСР ВР 2014 год 2015 год 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

Муниципальная 

программа города 

Таганрога 

«Информационное 

общество» 

Всего, в том числе 902 х х х 51333,6 54130,8 51149,1 51439,5 51439,5 51439,5 51439,5 
Ответственный 

исполнитель 

муниципальной 

программы – отдел ИКТ 

всего, в том числе 

902 х х х 51333,6 54130,8 51149,1 51439,5 51439,5 51439,5 51439,5 

Участник – МАУ «МФЦ 

Таганрога» всего 
902 х х х 46706,8 51630,8 48649,1 48939,5 48939,5 48939,5 48939,5 

Подпрограмма 1 «Развитие 

информационных 

технологий» 

Исполнитель 

подпрограммы 1 – отдел 

ИКТ всего, в том числе 

902 0113 1512157 240 4626,8 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 
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Основное 

мероприятие 1.1. 

Создание, развитие и 

содержание 

информационно-

телекоммуникационной 

инфраструктуры 

структурных 

подразделений, органов 

Администрации города 

Таганрога с правами 

юридического лица 

Отдел ИКТ 

902 0113 1512157 240 4626,8 50,0 2400,0 2400,0 2400,0 2400,0 2400,0 

Основное 

мероприятие 1.2. 

Защита информации Отдел ИКТ 
902 0113 1512157 240 0 2450,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

Подпрограмма 2 «Развитие системы 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг в 

городе Таганроге на базе 

МАУ «МФЦ Таганрога» 

 

 

Исполнитель 

подпрограммы 2 – отдел 

ИКТ всего, в том числе 

902 0113 1520272 620 37370,0 41807,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 
902 0113 1527360 620 388,0 0 0 0 0 0 0 

902 0113 1525392 622 0 174,7 0 0    

902 1006 1527211 620 8948,8 9649,1 9649,1 9939,5 9939,5 9939,5 9939,5 

 

 

 

Участник 

подпрограммы 2 -  МАУ 

«МФЦ Таганрога» 

902 0113 1520272 620 37370,0 41807,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 

902 0113 1527360 620 388,0 0 0 0 0 0 0 

902 0113 1525392 620 0 174,7 0 0 0 0 0 

902 1006 1527211 620 8948,8 9649,1 9649,1 9939,5 9939,5 9939,5 9939,5 

Основное 

мероприятие 2.1. 

Содержание, развитие, 

обеспечение 

эффективного 

функционирования 

МАУ «МФЦ Таганрога» 

МАУ «МФЦ Таганрога» 
902 0113 1520272 620 37370,0 41807,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 

902 0113 1527360 620 388,0 0 0 0 0 0 0 

902 0113 1525392 620 0 174,7 0 0 0 0 0 

902 1006 1527211 620 8948,8 9649,1 9649,1 9939,5 9939,5 9939,5 9939,5 

 

 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло 
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Приложение № 5 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 

Приложение № 5 

к муниципальной программе города Таганрога 

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

РАСХОДЫ 

бюджета муниципального образования «Город Таганрог», областного бюджета, федерального бюджета  

и внебюджетных источников на реализацию муниципальной программы города Таганрога «Информационное общество»  
Статус Наименование 

муниципальной программы, 

подпрограммы 

муниципальной программы 

Ответственный 

исполнитель 

Оценка расходов по годам (тыс. руб.) 

2014 год 2015 год 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

Муниципальная 

программа 

города 

Таганрога 

«Информационное 

общество» 

всего, в том числе 56933,6 57130,8 56149,1 56439,5 56439,5 56439,5 56439,5 

местный бюджет 41996,8 44307,0 41500,0 41500,0 41500,0 41500,0 41500,0 

областной бюджет 9336,8 9649,1 9649,1 9939,5 9939,5 9939,5 9939,5 
федеральный бюджет - 174,7 - - - - - 

внебюджетные 

источники 

5600,0 3000,0 5000,0 5000,0 5000,0 5000,0 5000,0 

Подпрограмма 1 «Развитие информационных 

технологий» 

всего, в том числе 4626,8 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 

местный бюджет 4626,8 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 2500,0 

областной бюджет - - - - - - - 

федеральный бюджет - - - - - - - 

внебюджетные 

источники 

- - - - - - - 

Подпрограмма 2 «Развитие системы 

предоставления 

государственных и 

муниципальных услуг в 

городе Таганроге на базе 

МАУ «МФЦ Таганрога» 

всего, в том числе 52306,8 54630,8 53649,1 53939,5 53939,5 53939,5 53939,5 

местный бюджет 37370,0 41807,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 39000,0 

областной бюджет 9336,8 9649,1 9649,1 9939,5 9939,5 9939,5 9939,5 
федеральный бюджет - 174,7 - - - - - 

внебюджетные 

источники 

5600,0 3000,0 5000,0 5000,0 5000,0 5000,0 5000,0 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло 
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Приложение № 6 

к постановлению 

Администрации города Таганрога 

от 27.03.2015 №1042 

 

Приложение № 6 

к муниципальной программе  

города Таганрога 

«Информационное общество» 

(постановление Администрации  

города Таганрога от 14.10.2013 № 3194) 

 

СВЕДЕНИЯ 

о методике расчета показателей (индикаторов) муниципальной программы города Таганрога 

«Информационное общество», подпрограмм муниципальной программы города Таганрога  «Информационное общество» 

№   

п/п 

Наименование  

 показателя 

Единица 

измерения  

 

Методика расчета показателя (формула) и 

методологические пояснения к показателю 

 

Базовые   

показатели, используемые  

  в формуле 

1 

Показатель 1. Доля территориальных 

управлений Администрации города 

Таганрога, подключенных к 

корпоративной сети передачи данных 

% 

%100х
R

r
N 

, 

где N – доля территориальных управлений Администрации 

города Таганрога, подключенных к корпоративной сети передачи 

данных; 

r – количество территориальных управлений Администрации 

города Таганрога, подключенных к корпоративной сети передачи 

данных; 

R – общее количество территориальных управлений 

Администрации города Таганрога 

Общее количество территориальных 

управлений Администрации города 

Таганрога 

2 

Показатель 2. Доля территориально-

распределенных органов 

Администрации города Таганрога с 

правами юридического лица, 

подключенных к корпоративной сети 

% 

%100х
R

r
N 

, 

где N – доля территориально-распределенных органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица, 

Общее количество территориально-

распределенных органов Администрации 

города Таганрога с правами 

юридического лица 
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передачи данных подключенных к корпоративной сети передачи данных; 

r – количество территориально-распределенных органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица, 

подключенных к корпоративной сети передачи данных; 

R – общее количество территориально-распределенных органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица 

3 

Показатель 3. Доля муниципальных 

услуг, предоставляемых МАУ «МФЦ 

Таганрога» в электронном виде 
% 

K = s / S х 100%, 
где K - доля муниципальных услуг, предоставляемых МАУ 

«МФЦ г.  Таганрога» в электронном виде; 

s - количество муниципальных услуг предоставляемых в 

электронном виде; 

S - общее количество муниципальных услуг 

- 

4 

Показатель 1.1.  Доля персональных 

компьютеров со сроком приобретения 

менее 3 лет в аппарате 

Администрации города Таганрога, не 

менее 

% 

%100х
R

r
N 

, 

где N – доля персональных компьютеров со сроком 

приобретения менее 3 лет в аппарате Администрации города 

Таганрога; 

r – количество используемых в аппарате Администрации города 

Таганрога персональных компьютеров со сроком приобретения 

менее 3 лет; 

R – общее количеству персональных компьютеров, 

используемых в аппарате Администрации города Таганрога 

Общее количество персональных 

компьютеров, используемых в аппарате 

Администрации города Таганрога 

5 

Показатель 1.2. Доля структурных 

подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с 

правами юридического лица, 

подключенных к системе 

электронного документооборота и 

делопроизводства 

% 

%100х
R

r
N 

, 

где N – доля структурных подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица, 

подключенных к системе электронного документооборота и 

делопроизводства; 

r – количество структурных подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица, 

подключенных к системе электронного документооборота и 

делопроизводства; 

R – общее количество структурных подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с правами юридического лица 

Общее количество структурных 

подразделений и органов 

Администрации города Таганрога с 

правами юридического лица 

6 

Показатель 1.3. Доля аттестованных 

автоматизированных рабочих мест в 

структурных подразделениях 

Администрации города Таганрога, на 

которых осуществляется обработка 

категорированной информации 

% 

%100х
R

r
N 

, 

где N – доля аттестованных автоматизированных рабочих мест в 

структурных подразделениях Администрации города Таганрога, 

Общее количество автоматизированных 

рабочих мест, на которых 

обрабатывается категорированная 

информация, в структурных 

подразделениях Администрации города 

Таганрога 
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на которых осуществляется обработка категорированной 

информации; 

r – количество аттестованных автоматизированных рабочих мест 

в структурных подразделениях Администрации города 

Таганрога, на которых осуществляется обработка 

категорированной информации; 

R – общее количество автоматизированных рабочих мест, на 

которых обрабатывается категорированная информация, в 

структурных подразделениях Администрации города Таганрога  

7 
Показатель 2.1. Количество 

зарегистрированных дел 
Ед. 

Подсчет общего количества зарегистрированных дел 
- 

8 

Показатель 2.2. Общая доля 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг % 

D = q / Q х 100%,  
где D - Общая доля удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг; 

q – общее число потребителей муниципальных услуг (далее  - 

респондентов) удовлетворенных качеством предоставления; 

Q - число респондентов, принявших участие в социальном 

опросе 

- 

9 

Показатель 2.3. Степень 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг компетентностью специалистов 

приема и администраторов % 

D = q / Q х 100%, 
где D - степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг компетентностью 

специалистов приема и администраторов; 

q - число удовлетворенных респондентов компетентностью 

специалистов; 

Q - число респондентов, принявших участие в социальном 

опросе 

- 

10 

Показатель 2.4. Степень 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг внимательностью и 

вежливостью специалистов приема и 

администраторов 

% 

D = q / Q х 100%, 
где D – степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг внимательностью и 

вежливостью специалистов приема и администраторов; 

q - число удовлетворенных респондентов внимательностью и 

вежливостью специалистов приема и администраторов; 

Q - число респондентов, принявших участие в социальном 

опросе 

- 

11 

Показатель 2.5. Доля необоснованных 

возвратов документов, принятых по 

заявлению потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг специалистами МАУ «МФЦ 

Таганрога» (ошибка приема 

специалистов МАУ «МФЦ Таганрога) 

% 

P = n / N х 100%, 
где P - доля необоснованных возвратов документов, принятых по 

заявлению потребителей государственных и муниципальных 

услуг специалистами МАУ «МФЦ Таганрога» (ошибка приема 

специалистов МАУ «МФЦ Таганрога); 

n - число необоснованных возвратов по ошибке  приема 

специалистов МАУ «МФЦ Таганрога»; 

- 
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N - общее число возвратов 

12 

Показатель 2.6. Степень 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг сроками предоставления % 

D = q / Q х 100%, 
где D - степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг сроками 

предоставления; 

q - число удовлетворенных респондентов сроками 

предоставления; 

Q - число респондентов принявших участие в социальном опросе 

- 

13 

Показатель 2.7. Степень 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг периодом ожидания в очереди 
% 

D = q / Q х 100%, 
где D - степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг периодом ожидания в 

очереди; 

q - число удовлетворенных респондентов периодом ожидания в 

очереди; 

Q - число респондентов, принявших участие в социальном 

опросе 

- 

14 

Показатель 2.8. Степень 

удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных 

услуг комфортностью их 

предоставления % 

D = q / Q х 100%, 
где D - степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг комфортностью их 

предоставления; 

q - число удовлетворенных респондентов комфортностью 

предоставления услуг; 

Q - число респондентов, принявших участие в социальном 

опросе 

- 

15 

Показатель 2.9. Количество 

публикаций в средствах массовой 

информации и на интернет-ресурсах 

Ед. 

Подсчет количества публикаций в средствах массовой 

информации и на интернет-ресурсах - 

16 

Показатель 2.10. Степень 

удовлетворенности потребителей 
государственных и муниципальных 

услуг полнотой предоставления 

информации 

% 

D = q / Q х 100%, 
где D - степень удовлетворенности потребителей 

государственных и муниципальных услуг комфортностью их 

предоставления; 

q - число удовлетворенных респондентов полнотой 

предоставления информации;   

Q - число респондентов принявших участие в социальном опросе 

- 

17 

Показатель 2.11. Количество 

проведенных мониторинговых 

исследований качества 

предоставления государственных и 

муниципальных услуг  

Ед. 

Подсчет количества проведенных мониторинговых исследований 

качества предоставления государственных и муниципальных 

услуг - 



23 

18 

Показатель 2.12. Доля 

государственных и муниципальных 

услуг, информация о которых 

содержится на интернет-ресурсах 

МАУ «МФЦ Таганрога» 

% 

K = s / S х 100%, 
где K - доля муниципальных услуг, предоставляемых МАУ 

«МФЦ Таганрога» в электронном виде; 

s - количество муниципальных услуг, информация о которых 

содержится на интернет-ресурсах; 

S - общее количество муниципальных услуг 

- 

 

 

Заместитель Главы Администрации  

города Таганрога – управляющий делами        А.Б. Забежайло 


