
2.4. СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА 
 

 Пенсионное обеспечение 
 
По состоянию на 01.10.2020: 

 общая численность получателей пенсий в городе Таганроге – 93 666 человек; 

 средний размер пенсии  по городу Таганрогу – 14 924,62 руб; 

 ежемесячная сумма на финансирование выплаты пенсий – 1 376 861,48 тыс. руб; 

 сумма средств, направляемая на предоставление гражданам набора социальных услуг, с                

1 февраля 2020 года – 1 155,06 руб; 

 количество назначенных пенсий – 2 949. 

В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 29.01.2020 № 61 «Об утверждении 

коэффициента индексации выплат, пособий и компенсаций в 2020 году» с 1 февраля 2020 года были 

проиндексированы ежемесячные денежные выплаты отельным категориям граждан на 3%. 

 

В соответствии с Федеральным законом от 04.02.2002 № 21-ФЗ «О дополнительном 

ежемесячном материальном обеспечении граждан Российской Федерации за выдающиеся 

достижения и особые заслуги перед Российской Федерации»  

ежемесячная выплата 22 гражданину  

В соответствии с Федеральным законом от 10.05.2010 № 84-ФЗ «О дополнительном 

социальном обеспечении отдельных категорий работников организаций угольной 

промышленности» 

ежемесячная выплата  40 доплат 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 23.08.2000 № 1563 «О 

неотложных мерах социальной поддержки специалистов, осуществляющих деятельность в 

области ядерного оружейного комплекса Российской Федерации» 

ежемесячная выплата 3 пенсионерам 

По Федеральному закону № 400-ФЗ от 28.12.2013 «О страховых пенсиях» 

получателей пенсии всего: 

Их них: 

86 862 человека 

страховых пенсий по старости 80 595 человек 

страховых пенсий по инвалидности 3 562 человека 

страховых пенсий по случаю потери кормильца 2 705 человек 

По Федеральному закону № 166-ФЗ от 15.12.2001 «О государственном пенсионном 

обеспечении в Российской Федерации» 

получателей пенсии всего: 

Их них: 

4 964 человека 

пенсии участников ликвидации аварии на ЧАЭС 117 человек 

пенсии военнослужащих и членов их семей 87 человек 

пенсии федеральных государственных служащих по выслуге лет 67 человек 

социальные пенсии 4 661 человек 

пенсии летчикам-испытателям 32 человека 

В соответствии с Федеральным законом от 27.11.2001 № 155-ФЗ «О дополнительном 

социальном обеспечении членов летных экипажей воздушных судов гражданской авиации» 

назначена и выплачивается доплата к пенсии 53 человека 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 26.12.2006 № 1455 «О 

компенсационных выплатах лицам, осуществляющим уход за нетрудоспособными 

гражданами» 

назначено компенсационных выплат  2 605 выплат 

В соответствии с Федеральным законом №  360-ФЗ от 30.11.2011 «О порядке 

финансирования выплат за счет средств пенсионных накоплений» 



вынесено решений о назначении выплат 724 решения 

Во исполнение Федерального закона от 22.08.2004 № 122-ФЗ 

количество получателей ежемесячной денежной выплаты, всего: 

Из них: 

26 677 человек 

ветераны 4 622 человека 

инвалиды 21 879 человек 

граждане, подвергшиеся воздействию радиации вследствие 

радиационных аварий и ядерных испытаний 

176 человек 

Согласно ст. 9.1 Закона РФ от 15.01.1993 № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, 

Героев РФ и полных кавалеров Ордена Славы» 

количество получателей ежемесячной денежной выплаты 2 человека 

Во исполнение Федерального закона № 5-ФЗ от 09.01.1997  

ежемесячная денежная выплата 1 человек 

Во исполнение Федерального закона от 24.07.2009 № 213  

являются получателями федеральной социальной доплаты к пенсии 

до величины прожиточного минимума в Ростовской области 

9,2 тыс. пенсионеров 

Во исполнение Федерального закона РФ от 19.02.1993 № 4520-1 (ред. от 31.12.2014) «О 

государственных гарантиях и компенсациях для лиц, работающих и проживающих в 

районе Крайнего Севера и приравненных к ним местностях»  

получили компенсацию расходов, связанных с переездом из районов 

Крайнего Севера и приравненных к ним местностей  

24 пенсионера 

 
 Пенсионное страхование  

 
За 9 месяцев 2020 года принято 58 заявлений от правопреемников умерших лиц о выплате 

средств пенсионного накопления, учтенных в специальной части индивидуального лицевого счета 

умершего застрахованного лица. 

За 9 месяцев 2020 года в Управление ПФР в г. Таганроге представлено 11 046 анкет для 

регистрации граждан в системе обязательного пенсионного страхования. 

За отчетный период принято 6 386 страхователей 113 696 форм сведений о страховом стаже 

застрахованных лиц за 2019 год. 

В течение 9 месяцев 2020 года Управлением ПФР в г. Таганроге принято 69 заявлений 

застрахованных лиц по реализации прав при формировании накопительной пенсии, в том числе: 

 о переходе из Негосударственного Пенсионного фонда в Пенсионный фонд РФ – 62; 

 о переходе из Пенсионного фонда РФ в Негосударственный Пенсионный фонд – 3; 

 об отказе от смены страховщика – 2; 

За 9 месяцев 2020 года поступило дополнительных страховых взносов на накопительную 

пенсию в сумме 5 150,9 тыс. руб. 

 

 Получатели мер социальной поддержки 
 
Число мер социальной поддержки – 91,9 тыс. чел., из них: 

 по федеральному законодательству – 34,6 тыс. чел; 

 по региональному законодательству – 45,8 тыс. чел; 

 из городского бюджета – 2,7 тыс. чел; 

 субсидируемых граждан – 8,8 тыс. чел. 

На обеспечение мер социальной поддержки и обслуживание граждан города за 9 месяцев 

2020 года было направлено 1 503 304,7 тыс. руб. 
 

 Социальные меры, направленные на поддержку матери и ребенка  
 
В рамках  регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей» 

национального проекта «Демография» реализуются 5 мер социальной поддержки, 

направленных на поддержку матери и ребенка: 



 (предоставление ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого 

ребенка; 

 предоставление ежемесячных денежных выплат малоимущим семьям, имеющим детей 

первого-второго года жизни;  

 предоставление ежемесячных денежных выплат на полноценное питание беременных 

женщин из малоимущих семей, кормящих матерей и детей в возрасте до трех лет из малоимущих 

семей;  

 ежемесячных денежных выплат на третьего ребенка и последующих детей гражданам 

Российской Федерации, проживающим на территории Ростовской области;  

 выдача сертификата на региональный материнский капитал 
 

Поддержка семей, имеющих детей 
 
За 9 месяцев 2020 года по вопросам назначения пособий на детей обратилось 18 405 

человека. Получателям пособий выдано 1 676 справок. 

На сегодняшний день мера назначена на 4 834 получателя или 5 536 ребенка. 

 

Согласно ФЗ от 28.12.2017 № 418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей» 

произведена: 

социальная выплата семьям в связи с рождением первого 

ребенка 

1 628 семьям 

В соответствии с Федеральным законом от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О государственных 

пособиях гражданам, имеющим детей» 

единовременных пособий по рождению ребенка  314 

ежемесячных пособий по уходу за ребенком до 1,5 лет лицам, 

не подлежащим обязательному социальному страхованию 
1 621 

ежемесячных пособий по уходу за ребенком лицам, 

уволенным в связи с ликвидацией организаций 
6 

В соответствии с Областным законом от 22.10.2004 № 176-ЗС  «О государственном 

ежемесячном пособии на ребенка гражданам, проживающим на территории Ростовской 

области» 

получают ежемесячные пособия малообеспеченные семьи, 

имеющие детей  
7 009 

получают пособие одиноких матерей  1 445 

 

В соответствии с Федеральным законом  от 25.10.2007. № 233-ФЗ «О внесении изменений в  

Федеральный закон от 19.05.95. № 81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам, 

имеющим детей» выплачены: 

ежемесячные пособия на ребенка военнослужащего, 

проходящего военную службу по призыву 
5 

Согласно Областному закону от 31.10.2011 № 695-ЗС «О внесении изменений в ОЗ «О 

социальной поддержке детства в Ростовской области» 

получатели ЕДВ на полноценное питание малоимущих 

беременных женщин, кормящих матерей и отдельных 

категорий детей 

435 гражданам  

 
 Поддержка многодетных семей 
  
По состоянию на 01.10.2020 количество состоящих на учете семей – 1 698, в них 

воспитывается 5 552 детей.  

 

Согласно ОЗ от 22.10.2004 № 165-ЗС «О социальной поддержке детства в Ростовской 

области» 



получатели ЕДВ  692 семьи 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 606 «О мерах 

по реализации демографической политики Российской Федерации» выплаты ЕДВ на 

третьего ребенка и последующих детей гражданам Российской Федерации, проживающим 

на территории Ростовской области 

Произведены выплаты 976 детей  
 

 Выдача материнского капитала 
 
В условиях неблагоприятной эпидемиологической ситуации Губернатором Ростовской 

области принято решение о предоставлении единовременной материальной помощи без учета 

доходов многодетным семьям в Ростовской области, имеющим трех и более несовершеннолетних 

детей. В связи с этим сформирован список на выплату 1 681 семье. 

 

Во исполнение Федерального закона от 29.12.2006 № 256-ФЗ «О дополнительных мерах 

государственной поддержки семей, имеющих детей» 

выдано государственных сертификата на материнский 

(семейный) капитал 

1 168 

Принято заявлений: 

о распоряжении средствами материнского капитала на 

погашение основного долга и уплату процентов по кредитам 

(в том числе ипотечных) или займам на приобретение 

(строительство) жилья 

571 

на улучшение жилищных условий, без привлечения 

кредитных средств  

465 

на получение образования ребенком  125 

на формирование накопительной части пенсии матери 1 

Согласно Областному закону от 18.11.2011 № 727-ЗС «О региональном материнском 

капитале», органы местного самоуправления наделены государственными полномочиями 

по предоставлению дополнительной меры социальной поддержки малоимущих семей, 

имеющих детей, в виде сертификата на региональный материнский капитал. 

многодетным семьям выдано 143 сертификатов  

по различным направлениям (улучшение жилищных условий, 

приобретение автотранспортных средств, получение 

образование ребенком) реализован 

131 сертификат 

 
 Организация и обеспечение отдыха и оздоровления детей 
 
С учетом неблагоприятной эпидемиологической ситуации оздоровительная кампания - 2020 

организована на Азовском море: 955 детей отдохнули  в оздоровительных центрах «Мир» и 

«Золотая Коса». 19 октября еще 50 ребят отправятся в санаторий «Спутник».  

35 детей из сложных семей и нуждающиеся в особой заботе побывали в лагерях по 

бесплатным путевкам министерства труда и социального развития области.  

Ожидаемый охват отдыхом и оздоровлением по итогам 2020 года - 1040 детей. 

Выплачено денежных компенсаций за самостоятельно приобретенные путевки – 1 149 шт., в 

т.ч.: 

 организациям города – 883 шт; 

 гражданам – 266 шт. 

 

 Профилактика безнадзорности несовершеннолетних  
 
За 9 месяцев 2020 года  поставлено на учет 10 семей  группы риска, снято с учета 10 семей. 

В единый городской Банк данных безнадзорных и беспризорных несовершеннолетних 

внесены сведения о 17 жителях  города Таганрога. 



На конец отчетного периода на учете в УСЗН состоит 34 семьи, которые находятся в 

социально опасном положении (многодетные; неполные семьи; семьи, где родители не в полной 

мере выполняют свои обязанности) и включают в свой состав 114 человек, в т. ч. 75 детей. 

Семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, предоставлена социальная поддержка:  

 консультативная помощь – 185 семьям; 

 материальная помощь из средств городского бюджета - 7 семьям. 

Для 35 человек подготовлены индивидуальные программы предоставления социальных 

услуг. 
 

 Предоставление мер социальной поддержки различным категориям граждан на 

оплату услуг жилищно-коммунального хозяйства, связи, транспорта, здравоохранения и 

прочих 
  

В соответствии с постановлением Правительства Ростовской области от 09.02.2017 № 64     

«О внесении изменений в некоторые постановления Правительства Ростовской области», расчет 

компенсации на ЖКУ производится с учетом фактического потребления ЖКУ по показаниям 

приборов учета и с применением нормативов. Выплаты получателям мер социальной поддержки 

по федеральному и  региональному законодательству осуществляются через кредитные 

организации, почтовые и доставочные отделения.  

 

 

Наименование федеральных и региональных  законов 

Количество льготников-

получателей мер соц. поддержки 

за 9 месяцев 2020 года (чел.) 

ОЗ «О социальной поддержке ветеранов труда» 20 884 

ОЗ «О социальной поддержке граждан, пострадавших от 

политических репрессий» 
456 

ОЗ «О социальной поддержке детства в Ростовской 

области» (многодетные семьи) 
1 903 

ОЗ «О ветеранах труда Ростовской области» 5 722 

ФЗ «О ветеранах» 4 430 

ФЗ «О социальной  защите инвалидов в РФ» 16 391 

ФЗ «О социальной защите граждан, подвергшихся 

воздействию радиации  вследствие катастрофы на 

Чернобыльской АЭС» 

292 

ИТОГО 50 078 
 

Правом бесплатного проезда за 9 месяцев 2020 года воспользовались 26,3 тыс. региональных 

льготников. 

Кроме того, правом льготного проезда в отчетном периоде пользовались 27,2 тыс. 

пенсионеров, не имеющих права на получение компенсационных денежных выплат, 

установленных федеральными и региональными нормативными актами. 

В части транспортных услуг, лекарственного обеспечения и зубопротезирования меры 

социальной поддержки предоставляются в натуральной форме путем возмещения расходов 

предприятиям - поставщикам услуг: 

 

Наименование  региональных законов 
Количество льготников 

на 01.10.2020 

ОЗ «О социальной поддержке ветеранов труда»:  



за:       транспортные услуги 20 117 

             зубопротезирование 776 

ОЗ «О  ветеранах труда Ростовской области»:  

за:       транспортные услуги 5 659 

            зубопротезирование 281 

ОЗ «О социальной поддержке тружеников тыла»:  

за:       транспортные услуги 420 

            зубопротезирование 8 

            лекарственное обеспечение 40 

ОЗ «О социальной поддержке граждан, 

пострадавших от политических репрессий»: 
 

за:       транспортные услуги 131 

           зубопротезирование 10 

         лекарственное обеспечение 28 

              проезд 1 раз в год 10 

 

 Предоставление социальной поддержки гражданам иных льготных категорий 
 

За отчетный период приняты документы на оформление мер социальной поддержки от               

201 гражданина. В соответствии с пунктом 4 постановления Правительства РФ от 27.09.2011 № 

797 в МАУ «МФЦ Таганрога» по вопросу оформления мер социальной поддержки  обратились                       

3 708 человек. 

128 гражданам города оформлены документы на присвоение  звания  «Ветеран труда». 
 

В соответствии с Постановлением Администрации города Таганрога от 27.08.2015 № 2657 

«О порядке предоставления бесплатного проезда и ежемесячной денежной выплаты в 

соответствии с Решением Городской Думы города Таганрога от 01.12.2005 № 154 «Об 

утверждении Положения «О звании Почетный гражданин города Таганрога» 

социальная поддержка предоставлена 18 Почетным гражданам города Таганрога, 

либо вдовам умерших Почетных граждан                             

города Таганрога 

Во исполнение  постановления Правительства РФ от 02.08.2005 № 475 «О предоставлении 

членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых 

федеральных органов исполнительной власти  компенсационных выплат в связи с 

расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг» 

приняты документы, произведены расчеты и 

подготовлена заявка на выплату компенсации 

295 получателям  

ФЗ «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат» 

выплачена ежемесячная денежная компенсация 232 гражданам  

В соответствии с Областным законом от 22.04.2008 № 11-ОЗ «О предоставлении меры 

социальной поддержки по оплате расходов на газификацию домовладения (квартиры) 

отдельным категориям граждан» 

выплачена денежная компенсация затрат на 

газификацию домовладения 

1 получателю 

 



По состоянию на 01.10.2020 инвалидам-ликвидаторам последствий катастрофы на ЧАЭС 

произведены выплаты: 

 ежемесячной денежной компенсации в возмещение вреда здоровью – 221 человек; 

 ежемесячной денежной компенсации на приобретение продуктовых  товаров, за потерю 

кормильца и т.д. – 281 человек; 

 ежегодной денежной компенсации за вред здоровью – 160 человек. 

 

 Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных 

услуг 
 
За 9 месяцев 2020 года по вопросу назначения субсидий обратилось 1 914 человек, из них 

впервые – 22 человек. Кроме того, в соответствии с п. 4 постановления Правительства РФ от 

27.09.2011 № 797 в МАУ «МФЦ г. Таганрога» по вопросу назначения субсидий обратилось                

7 075 человек. 

Количество семей, получивших субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных 

услуг на конец отчетного периода – 8 835 семьи. 

 

 Социальная поддержка малообеспеченных граждан 
 

Оказание адресной социальной помощи малоимущим гражданам 
 
Адресная социальная помощь из областного бюджета оказана 2 865 малообеспеченным 

семьям.  

Заключено 15 социальных контрактов, из них 13 - семьями с детьми, 5 из которых 

многодетные. Все они направлены на преодоление материальных трудностей, выход семей на 

новый финансовый уровень и обеспечение их экономической самостоятельности. 

По состоянию на 01.10.2020 право на получение социальной стипендии в высших и средне-

специальных образовательных учреждениях города определено для 646 студентов из 

малообеспеченных семей. 
 
Также осуществлялась поддержка граждан за счет средств бюджета города: 
    

Вид поддержки Получатели поддержки 

материальная помощь в денежном выражении малообеспеченным 

семьям 

109 семьям  

материальная помощь в соответствии с постановлением 

Администрации города Таганрога от 05.12.2016 № 2591 «Об 

утверждении Порядка оказания единовременной помощи 

гражданам города Таганрога за счет бюджетных ассигнований 

резервного фонда Администрации города Таганрога» 

142 гражданам в том числе 

7 гражданам в связи с 

утратой имущества 

вследствие пожара или 

чрезвычайной ситуации. 

оказана материальная помощь в соответствии с постановлением 

Мэра г. Таганрога от 05.05.2006 г. №1881 «Об утверждении 

порядка оказания  ежемесячной адресной помощи жителям   

города Таганрога, возраст которых достиг или превышает 100 

лет» 

11 гражданам  

 
Выполнение  мероприятий по поддержке  ветеранов Великой Отечественной войны 

города Таганрога 
 
2020 год ознаменован празднованием 75-й годовщины Победы в Великой Отечественной 

войне.  

В городе Таганроге проживает 90 участников и инвалидов Великой Отечественной войны. 

Все проблемы и просьбы наших ветеранов решаются в приоритетном порядке. Для того, чтобы ни 

один вопрос, касающийся их благополучия, не ускользнул из поля внимания, специалистами 

постоянно проводится социально-экономический мониторинг, обследуются бытовые условия 



проживания ветеранов войны и определяется нуждаемость в помощи. По результатам мониторинга 

предоставляются различные формы социальной  поддержки и обслуживания.  
 

Наименование НПА Получатели поддержки 

В соответствии с постановлением Администрации города 

Таганрога от 30.07.2014 № 2324 «О порядке оказания адресной 

социальной помощи некоторым категориям граждан в виде 

денежной компенсации расходов на изготовление и установку 

надгробных памятников» 

произведены выплаты  

14 гражданам 

В соответствии с постановлением Администрации города 

Таганрога от 10.05.2011 № 1378 «О порядке назначения и 

выплаты компенсации за приобретенные строительные 

материалы, использованные на проведение ремонта жилья, 

отдельным категориям граждан» 

произведены денежные 

выплаты 33 ветеранам ВОВ 

 
В связи с 75-й годовщиной Победы в Великой Отечественной войне произведены выплаты 

единовременной материальной помощи: 

 из средств областного бюджета 124 инвалидам и участникам Великой Отечественной 

войны; 

 из средств местного бюджета 160 инвалидам и участникам Великой Отечественной войны, 

военнослужащим в годы Великой Отечественной войны, лицам, награжденным знаком «Жителю 

блокадного Ленинграда»; 1 462 труженикам тыла, бывшим несовершеннолетним узникам 

фашизма, вдовам погибших (умерших) инвалидов и участников Великой Отечественной войны; 

 за счет спонсорской помощи 123 участникам Великой Отечественной войны. 

 В рамках федерального социально значимого проекта «Вам, родные» 123 ветерана войны 

получили подарочные наборы к юбилею Победы. 

Кроме того, проведена широкая работа по вручению медалей и открыток, организованы 

персональные поздравления участников и инвалидов Великой Отечественной войны. 
 
 Деятельность МБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и 

инвалидов»  
 

Социальное обслуживание граждан города Таганрога осуществляется на базе 

муниципального бюджетного учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого 

возраста и инвалидов г. Таганрога». 

В МБУ «ЦСО г. Таганрога» функционируют 12 отделений социального обслуживания на 

дому и 4 специализированных отделения социально-медицинского обслуживания на дому. Всего с 

начала года различными видами социальных услуг (бытовые, медицинские, правовые, 

психологические и другие),  воспользовались 4,2 тыс. чел., им предоставлено 1 974,4 тыс. услуг. 

Для пенсионеров, сохранивших активность, учреждение применяет на практике 

инновационные методики работы: создан клуб «Золотая осень», целью которого является 

социально-культурная и социально-трудовая реабилитация пожилых людей и инвалидов; 

организованы компьютерные курсы; создан «Университет третьего возраста». 

На базе учреждения функционируют сервисы для маломобильных групп населения: 

 служба «Доступный город», основным направлением которой является оказание помощи 

по перевозке специализированным автотранспортным средством получателей социальных услуг, 

имеющих ограниченные возможности в передвижении, к социально значимым объектам.                      

За 9 месяцев 2020 года  данной услугой воспользовался 181 человек, в т. ч. инвалидов – 88, 

осуществлена 181 поездка; 

 прокат технических средств реабилитации в количестве 78 единиц (костыли, инвалидные 

коляски, ходунки) для маломобильных групп населения, за истекший период  2020 года 

количество технических средств реабилитации увеличено на 5 единицы; за 9 месяцев 2020 года  

данной услугой воспользовались  196 человек, в т. ч. инвалидов – 100. 



 

Реализация национального проекта «Демография» регионального проекта «Старшее 

поколение»  
 

В 2020 году в городе Таганроге на базе МБУ «Центр социального обслуживания граждан 

пожилого возраста и инвалидов города Таганрога» продолжается реализация регионального 

проекта «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни 

граждан старшего поколения», направленного на внедрение системы долговременного ухода за 

гражданами пожилого возраста и инвалидами. 

Главная его цель - обеспечить нуждающимся людям сбалансированное социальное 

обслуживание и медицинскую помощь на дому, а также поддержать их семьи и научить их 

оказывать помощь своим близким самостоятельно.  

С начала внедрения программы ею смогли воспользоваться уже три тысячи таганрожцев. 

В ходе реализации проекта долговременного ухода учреждение выстроило взаимодействие 

между органами здравоохранения и социальной защиты населения, провело аудит состояния 

доступности и комфортности социальной инфраструктуры, 192 сотрудника учреждения прошли 

обучение по работе в этой системе. 

На базе учреждения создана «Школа по уходу» для родственников, обучено 146 человек.  

В распоряжении получателей социальных услуг также есть 15 кресел-колясок, 20 ходунков, 

гидроподъемник, опора для стояния и многое другое. С 2019 года по настоящее время жители 

города заключили 412 договоров со службой «Пункт проката технических средств реабилитации» 

на безвозмездной основе.  

Действует специализированный транспортный сервис «Доступный город». С 2019 года по 

настоящее время его услугами воспользовались 1 178 человек. 

В 2020 году работниками учреждения продолжается проведение типизации. Типизация 

проводится на основе специальных диагностических тестов, помогает определить, к какой 

функциональной группе относится человек, то есть в какой мере он может сам себя обслуживать, и 

в какой степени ему нужна посторонняя помощь. На сегодняшний день охват мероприятием 

составил 4,5 тыс. пожилых людей. 

В результате сегодня под надомным социальным патронажем находится 2 880 человек                 

(в Центре функционируют 12 отделений социального обслуживания на дому). 240 таганрожцам, 

наиболее тяжелым в уходе, оказывается помощь на базе 4 специализированных отделений 

социально-медицинского обслуживания на дому. 

В центре нового подхода к долговременному уходу находится максимальная активизация 

граждан. В 2020 году в учреждении разработаны новые прогрессивные методы работы 

(канистерапия, мудра-терапия, нейробика и многие другие), а также различные                                  

арт-терапевтические техники. Реализация этих технологий положительно влияет на здоровье 

пожилых людей, их физическое и психологическое состояние.  

Для просвещения и образования пожилых людей, вовлечения их в сферу полноценной 

деятельности, в учреждении функционирует «Университет третьего возраста», на базе которого 

действует восемь факультетов по интересам. Охват данной формой работы составляет                          

142 пенсионера, из которых 40 - инвалиды. 

В условиях домашнего режима самоизоляции граждан возраста 65+ в учреждении начата 

реализации нового социального проекта «Пенсионеры-онлайн», главной целью которого является 

онлайн-общение, обмен полезной и интересной информацией. В социальной сети ВКонтакте 

открытая группа «Клуб Золотая осень» насчитывает 390 участников. 
 

 

 

 

 

 

 



 Заработная плата социальных работников 
 
По итогам работы за 9 месяцев 2020 года целевые показатели достигнуты: 
 

Наименование 
Заработная плата соц. 

работников, руб. 

Целевой 

показатель на 2020 

год, % 

Фактический 

показатель на 

2020 год, % 

средняя заработная плата 

социальных работников 
30 376,89 100 106,0 

средняя заработная плата 

среднего медицинского 

персонала 

30 462,34 100 106,3 

 

 Организация работы с дезадаптированными категориями граждан 
 
В рамках взаимодействия органов социальной защиты и учреждений социального 

обслуживания населения с учреждениями здравоохранения, органами внутренних дел, 

медицинского страхования, занятости населения постоянно осуществляется работа с 

дезадаптированными категориями граждан.  

В отчетном периоде в ГБУСОН РО «Социальный приют г. Таганрога для лиц без 

определенного места жительства и занятий» проживало 372 человека без определенного места 

жительства, а также попавших в экстремальную ситуацию, все они получили регистрацию по 

месту пребывания, 109 приняты в учреждение без документов. Гражданам указанной категории  

оказана необходимая социальная поддержка по следующим направлениям: предоставление 

материальной помощи, приобретение медикаментов и предметов первой необходимости; оказание 

содействия в получении документов, удостоверяющих личность; оформление для проживания в 

дом-интернат; определение на стационарное лечение в лечебно – профилактические учреждения. 

По мере обращения граждан, отбывших срок наказания, им оказывается необходимая 

социальная и информационная поддержка: 
 

Мера поддержки Количество человек 

предоставлено информационное сопровождение о мерах 

социальной поддержки 
34 

направлены в учреждения социальной помощи для лиц без 

определенного места жительства и занятий 
27 

оказана материальная помощь в размере 1000 рублей 27 

проведены мероприятия по социально-культурной реабилитации 17 

оказана адресная социальная помощь в виде социального 

пособия в соответствии с Областным законом от 22.10.2004              

№ 174-ЗС «Об адресной социальной помощи в Ростовской 

области» 

20 

направлены приглашения на дом для обращения в УСЗН по 

вопросу предоставления мер социальной поддержки 
3 

оказано содействие в получении полисов ОМС 3 
 

 Опека и попечительство  
 

 В соответствии с ОЗ от 26.12.2007 № 830-ЗС «Об организации опеки и попечительства в 

Ростовской области», УСЗН осуществляет функции по регулированию деятельности по опеке и 

попечительству над гражданами, признанными судом недееспособными  или ограниченно 

дееспособными. 

По состоянию на 01.10.2020 на учете состоят 369 человек, над которыми установлена  опека, 

попечительство и патронаж, в том числе: 

 недееспособных – 349 человек; 



 ограниченно дееспособных – 6 человек; 

 граждан, над которыми установлен патронаж – 14 человек. 

Консультативную помощь получили 450 человек. 

 

 Оформление граждан престарелого возраста и  инвалидов в дома-интернаты 
 
В соответствии с ФЗ от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах  социального обслуживания 

граждан в Российской Федерации» по вопросу помещения в дома-интернаты обратилось 46 чел. 

Оформлены и направлены в министерство труда и социального развития Ростовской области  36 

личных дел, в т.ч.: 

 на помещение в дома-интернаты для престарелых и инвалидов общего типа - 31; 

 на помещение в психоневрологический дом-интернат – 5. 

Получено 14 путевок, в том числе: 

 на помещение в дома-интернаты для престарелых и инвалидов общего типа - 12; 

 на помещение в психоневрологический дом-интернат -  2. 
 

 Муниципальная программа города Таганрога «Доступная среда» 
 
В рамках муниципальной программы «Доступная среда» осуществляются мероприятия, 

направленные на адаптацию приоритетных объектов социальной инфраструктуры, улучшение 

условий жизни лиц с ограниченными возможностями на основе повышения доступности и 

качества услуг, социальной интеграции инвалидов и других маломобильных групп населения в 

общество.  

Осуществлен мониторинг интерактивной карты города по объектам, доступным и 

ограниченным для доступа маломобильных групп населения, в т. ч. инвалидов. 

В соответствии с постановлением Администрации города Таганрога от 06.07.2016 № 1443         

«О порядке предоставления бесплатного проезда в легковых такси отдельным категориям 

граждан» выдано 2 796 талонов для 700 инвалидов (в т. ч. 45 детей-инвалидов). 

Согласно Федеральному закону от 25.04.2002 № 40-ФЗ «Об обязательном страховании 

гражданской ответственности владельцев транспортных средств» 13 инвалидам выплачены 

компенсации страховых премий по договорам ОСАГО владельцев транспортных средств. 

В 2020 году возобновилась выдача мобильных телефонов (смартфонов) для пользования 

инвалидами по зрению. 

В рамках развития социально ответственного бизнеса и взаимодействия с 

предпринимателями города были организованны внепрограммные мероприятия: 

 предоставлено 880  пригласительных билетов на бесплатные киносеансы в «Кино-НЕО» 

для инвалидов, многодетных семей, пожилых граждан, членов общественных организаций 

инвалидов и Совета ветеранов; 

 в рамках декады мероприятий, посвященных 160-летию со дня рождения А.П. Чехова, в 

МБУК им. А.П. Чехова состоялись литературные посиделки, в них приняли участие дети из 

многодетных семей и дети инвалиды. 

 организовано выездное мероприятие на Дарьевские пруды для 19 инвалидов (из них 3 

инвалида-колясочника, в том числе 1 ребенок-инвалид) из городских общественных организаций 

«Всероссийское общество инвалидов», «Всероссийское общество глухих», «Преодоление», 

получателей социальных услуг МБУ «ЦСО г. Таганрога», а также инвалидов, не состоящих в 

общественных организациях; 

 20 детей-инвалидов из общественных организаций стали гостями детского 

развлекательного центра «Тортуга»; 

 состоялось посещение «Гринвич-Парка» инвалидами с ментальными нарушениями и 

заболеваниями опорно-двигательного аппарата из общественной организации «Мы есть»; 

 и другие. 

Обеспечено сопровождение всех мероприятий в средствах массовой информации. 

 



 Реабилитация инвалидов 
 
Принято участие в 63 совместных заседаниях учреждений медико-социальной экспертизы. 

Разработано 3 196 индивидуальных программ реабилитации и абилитации инвалидов (ИПРА), в                           

т. ч. для детей-инвалидов в возрасте до 18 лет - 171. Совместно со специалистами медико-

социальной экспертизы 35 инвалидам даны рекомендации для обучения в учебных заведениях, 

подведомственных министерству труда и социального развития РФ.  

В соответствии со сводом правил СП 59.13330.2012 «Доступность зданий и сооружений для 

маломобильных групп населения»  в УСЗН прошло согласование 3 задания на строительство и 

реконструкцию объектов социальной инфраструктуры города.      
 


