
РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «ГОРОД ТАГАНРОГ»

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ТАГАНРОГА

РАСПОРЯЖЕНИЕ

№ г. Таганрог

О внесении изменений в 
распоряжение Администрации 
города Таганрога от 15.11.2016 
№ 332

С целью приведения нормативного правового акта Администрации города 
Таганрога в соответствие с действующим законодательством:

1. Внести в приложение к распоряжению Администрации города 
Таганрога от 15.11.2016 № 332 «Об утверждении Порядка организации работы 
по рассмотрению обращений граждан в Администрации города Таганрога» 
следующие изменения: 

1.1. Пункт 31.3 раздела 31 изложить в следующей редакции:
«31.3. Обращения участников специальной военной операции и членов их 

семей по вопросам оказания им мер социальной поддержки, медицинской 
помощи и предоставления жилищно-коммунальных услуг рассматриваются в 
течение 15 дней со дня регистрации обращения, включая день регистрации.».

1.2. Пункт 4.4 раздела 4 изложить в следующей редакции:
«4.4. Личный прием граждан осуществляется в порядке очередности 

записи на личный прием по предъявлении документа, удостоверяющего 
личность. Отдельные категории граждан в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, пользуются правом на личный прием 
в первоочередном порядке.

Право на личный прием в первоочередном порядке имеют также 
проживающие на территории Ростовской области:

1) ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны;
2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации, граждане, заключившие в связи с 
участием в специальной военной операции контракт о прохождении военной 
службы или контракт о пребывании в добровольческом формировании (о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской 
Федерации);

3) члены семей указанных граждан.
К членам семьи граждан относится супруга (супруг), несовершеннолетние 
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дети, дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 
лет, дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по 
очной форме обучения, лица, находящиеся на их иждивении (находящиеся на 
полном содержании указанных граждан или получающие от них помощь, 
которая является для них постоянным и основным источником средств к 
существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации).

2. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его официального 
опубликования.

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить 
на заместителя главы Администрации города Таганрога по организационно-
правовым и кадровым вопросам Громыко Е.Л.

Глава города Таганрога          С.А. Камбулова


